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Resumo

Este relatorio técnico apresenta os artefatos utilizados no estudo de caso
participativo realizado na industria no contexto da pesquisa de doutorado “ReComP: A
Framework for Requirements Communication based on Perspective”, descritos no
capitulo 5 da tese de doutorado.



a) Questionario de preé utilizacdo do ReComP

Serviu para identificar os problemas que os membros da equipe enfrentam ao utilizar a especificacdo de requisitos do projeto.

Avaliacao pré-ReComP Desenvolvedor e Testador
Vocé utiliza informacdes de requisitos em suas atividades diarias no projeto de desenvolvimento. Em vista disso, o objetivo deste questionario ¢ identificar os problemas que
voceé enfrenta ao utilizar a especificacéo.

TODAS AS QUESTOES REFEREM-SE AO PROJETO DE DESENVOLVIMENTO DE SISTEMA QUE VOCE ATUALMENTE ESTA PARTICIPANDO!

Ao responder o questionario, siga as seguintes orientacdes: 1) ndo responda com base no que vocé acha que deve ser; 2) ndo responda com base no que os livros dizem;
3) ndo responda com base na sua experiéncia em projetos anteriores; 4) responda com base na sua experiéncia real vivida no projeto de desenvolvimento de software corrente

©)

Nome:
1) Qual o artefato de especificacdo de requisito User Story Caso de uso Protétipo
utilizado?
() () ()
2) Existem artefatos auxiliares/extras, ao mencionado Né&o Sim Quais?
na questdo 1, que vocé utiliza para comunicar 0s
requisitos do sistema aos membros da equipe do () ()
projeto?

3) Além da utilizacdo desses artefatos, existem outros
meios de comunicacdo dos requisitos? quais?

4) Ao longo do projeto, quais as principais ddvidas ou
problemas em alguma informagcéo relacionada aos
requisitos que vocé tem?




5) A especificacio de requisitos utilizada no meu TDlslcordo ADlslcordo PDI'SC|0rd0 Neutro I:)Co!nclordo AConlcordo TConlcordo
projeto atende todas as necessidades de informago que otalmente | Amplamente | Parcialmente arcialmente mplamente otalmente
preciso para executar minhas atividades no projeto. ) O) O) O) ) O) O)
Por favor, explique sua resposta
6 uais os problemas de requisitos Vérios i . x
) Q P o q Falta de ~ Especificacdo | Ferramenta | Mudanca Canais de Né&o tenho
enfrentados por vocé ao executar suas | . ~ artefatos de Informagdes ) . N
L . informagdes o . S de ma de apoio de comunicagéo nenhum
atividades durante o projeto? L especificacdo | inacessiveis . . o . L
de requisitos para olhar qualidade insuficiente | requisitos ineficazes problema
*pode marcar mais de uma opcéo
() () () () () () () ()
Por favor, explique sua resposta (se tiver outro problema diferente dos mencionados, por favor cite?)

Avaliacdo (Entrevista) pré-ReComP com Especificador

O objetivo deste questionario é identificar a forma de iteracdo entre o responséavel pela elaboracao do artefato de requisitos e os demais membros da equipe de desenvolvimento
(desenvolvedores e testadores) sobre o artefato de requisitos adotado no seu projeto, para a execugao de suas atividades diarias.

TODAS AS QUESTOES REFEREM-SE AO PROJETO DE DESENVOLVIMENTO DE SISTEMA QUE VOCE ATUALMENTE ESTA PARTICIPANDO!

Ao responder o questionario, siga as seguintes orienta¢fes: 1) ndo responda com base no que vocé acha que deve ser; 2) ndo responda com base no que os livros dizem;



3) ndo responda com base na sua experiéncia em projetos anteriores; 4) responda com base na sua experiéncia real vivida no projeto de desenvolvimento de software corrente

©)

Nome:

1) Qual a duracéo prevista do projeto de
desenvolvimento de software corrente (em meses)?

2) Quanto tempo este projeto j& esta em andamento (em
meses)?

3) Qual a quantidade de pessoas responsaveis pela
elaboracdo do artefato de especificacdo de requisitos
(AER)?

4) Qual a quantidade de desenvolvedores? 5) qual a quantidade de testadores?

6) Qual o artefato de especificacdo de requisito User Story Caso de uso Prototipo

utilizado? () () ()

7) Existem artefatos auxiliares/extras, ao mencionado na Néo Sim Quais?
questdo 6, que vocé utiliza para comunicar 0s requisitos
do sistema aos membros da equipe do projeto? () ()

8) Além da utilizagdo desses artefatos, existem outros
meios de comunicacdo dos requisitos? Quais?

9) Ao longo do projeto, os desenvolvedores/testadores
apresentam duvidas ou problemas em alguma
informac&o relacionada aos requisitos? Quais?




10) Quais das davidas ou problemas mencionados na
questdo 9 "estdo documentadas” no artefato de
especificacdo de requisitos?

11) Quais das dividas ou problemas mencionados na
questdo 9 "ndo estdo documentadas” no artefato de
especiacdo de requisitos?

12) A especificacgdo de requisitos utilizada no meu projeto Dlslcordo DISICOI‘dO DI_SCIO rdo Neutro Cohclordo Conlcordo Conlcordo
contém todas as informacdes que minha equipe precisa Totalmente | Amplamente | Parcialmente Parcialmente Amplamente Totalmente
para executar suas atividades diarias. O) O) O) O) O) O) O)
Por favor, explique sua resposta

13) Existem informacBes de requisitos que ndo sao

documentados e somente passados para a equipe em () () () () () () ()
reunides ou outro canal de comunicagéo.

Por favor, explique sua resposta (quais informag6es?)

14) Minha equipe tem acesso a especificacdo de todos o0s

detalhes dos requisitos para a execugdo de suas () () () () () () ()

atividades.

Por favor, explique sua resposta




b) Questionario pos utilizacdo do ReComP

Com o objetivo de verificar se houve melhoria ou ndo dos problemas apontados antes da utilizagdo do ReComP.

Avaliacao pos-ReComP Dev e Test

Apos a identificacdo e melhorias feitas no Artefato de Especificacdo de Requisitos (AER) vamos verificar o que melhorou na execug¢do de suas atividades diérias e da sua

equipe.

Nome:

1) Ao longo do projeto, vocé ainda tem davidas ou
problemas em alguma informagé&o relacionada aos
requisitos?

Discordo Discordo Discordo Neutro Concordo Concordo Concordo
Totalmente | Amplamente | Parcialmente Parcialmente | Amplamente Totalmente
A especificacdo de requisitos utilizada no meu projeto
melhorou depois de utilizar o ReComP. () () () () () () ()
Por favor, explique sua resposta
A execucdo das minhas atividades no projeto melhorou
depois da melhoria da especificacdo de requisitos. () () () () () () ()




Por favor, explique sua resposta

Quais os problemas de requisitos ainda
enfrentados por vocé ao executar suas
atividades durante o projeto?

*pode marcar mais de uma opcao

Falta de Vérios e . Né&o
. ~ ~ Especificacdo | Ferramenta Canais de
informagBes | artefatos de | InformacGes , . Mudanca de N tenho
R . de mé de apoio . comunicacdo
de especificagdo | inacessiveis . AR requisitos L nenhum
.. qualidade insuficiente ineficazes
requisitos para olhar problema
() () () () () () () ()

Por favor, explique sua resposta

Avaliacdo p6s-ReComP especificador

Ap0s a identificacdo e melhorias feitas no Artefato de Especificacdo de Requisitos (AER) vamos verificar o que melhorou na execugdo de suas atividades diarias e da sua

equipe.

Nome:




1) Qual o artefato de especificacdo de requisito
utilizado?

User Story

()

Caso de uso

Protétipo

2) Vocé comegou a adotar artefatos auxiliares/extras,
ao mencionado na questdo 1, para comunicar 0s
requisitos do sistema aos membros da equipe do
projeto?

Nao

Sim

Quais?

()

()

3) Além da utilizag8o desses artefatos, vocé comegou a
adotar outros meios de comunicacdo dos requisitos?
Quais?

4) Apods a melhoria feita, os desenvolvedores/testadores
apresentaram novas/outras dividas ou problemas em
alguma informacéo relacionada aos requisitos. Quais?

5) Quais das davidas ou problemas mencionados na
questdo 4 "estdo documentadas™ no artefato de
especiacéo de requisitos?

6) Quais das dividas ou problemas mencionados na
questdo 4 "ndo estdo documentadas” no artefato de
especiacéo de requisitos?

7) A especificagdo de requisitos utilizada no meu
projeto contém todas as informagdes que minha equipe
precisa para executar suas atividades diarias.

Discordo
Totalmente

Discordo
Amplamente

Discordo
Parcialmente

Neutro

Concordo
Parcialmente

Concordo
Amplamente

Concordo
Totalmente

()

()

()

()

()

()

()

Por favor, explique sua resposta




8) Ainda existem informac@es de requisitos que ndo sdo | Discordo Discordo Discordo Neutro Concordo Concordo Concordo
documentados e somente passados para a equipe em | Totalmente | Amplamente | Parcialmente Parcialmente | Amplamente Totalmente
reunides ou outro canal de comunicacao.

() () () () () () ()
Por favor, explique sua resposta
9) A execucdo das atividades da minha equipe de projeto | Discordo Discordo Discordo Neutro Concordo Concordo Concordo
melhorou depois da melhoria da especificagdo de | Totalmente | Amplamente | Parcialmente Parcialmente | Amplamente Totalmente
requisitos.

() () () () () () ()
10) A especificacdo de requisitos utilizada no meu Discordo Discordo Discordo Neutro Concordo Concordo Concordo
projeto melhorou depois de utilizar o ReComP. Totalmente | Amplamente | Parcialmente Parcialmente | Amplamente Totalmente

() () () () () () ()




c) Questionario de aceitacdo da tecnologia.

Avaliacdo de aceitacao pelo PO

As sugestdes de melhoria da especificagdo foram faceis | Discordo Discordo Discordo Neutro Concordo Concordo Concordo

de entender. Totalmente | Amplamente | Parcialmente Parcialmente | Amplamente Totalmente
() () () () () () ()

Por favor, explique sua resposta

As sugestes de melhoria da especificacdo foram Uteis | Discordo Discordo Discordo Neutro Concordo Concordo Concordo

para solucionar problemas no documento de requisitos Totalmente | Amplamente | Parcialmente Parcialmente | Amplamente Totalmente
() () () () () () ()

Por favor, explique sua resposta

Qual a sua percepgdo geral sobre as propostas de solucéo feitas (ReComP)? Vocé usaria novamente? Em que ocasido? Por favor, seja 0 mais sincero possivel.




Vocé tem alguma sugestdo de melhoria para a tecnologia ReComP?

Avaliacao de aceitacéo pelos Desenvolvedores e Testadores

As perguntas sobre os detalhes da especificacio foram | Discordo Discordo Discordo Neutro Concordo Concordo Concordo
faceis de entender para identificar os problemas na | Totalmente | Amplamente | Parcialmente Parcialmente | Amplamente Totalmente
documentacdo de requisitos

() () () () () () ()
Por favor, explique sua resposta
As perguntas sobre os detalhes da especificagio foram | Discordo Discordo Discordo Neutro Concordo Concordo Concordo
Uteis para detectar problemas na documentacdo de | Totalmente | Amplamente | Parcialmente Parcialmente | Amplamente Totalmente
requisitos

() () () () () () ()

Por favor, explique sua resposta

Qual a sua percepcao geral sobre as perguntas feitas (ReComP)? Vocé usaria novamente? Em que ocasido? Por favor, seja 0 mais sincero possivel.




Vocé tem alguma sugestdo de melhoria para 0 ReComP?




