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Abstract:

Este relatorio técnico apresenta 0 ReComP que usamos em dois estudos experimentais e mais a versao
final completa. No primeiro, avaliamos o0 ReComp (v1) para o artefato de user stories na perspectiva
dos desenvolvedores. No segundo estudo, avaliamos o ReComp (v2) para o caso de uso sob a
perspectiva de testadores de software. Além disso, este relatério apresenta a versdo final do ReComP
para os artefatos caso de uso, user story e prot6tipo para as perspectivas de desenvolvedores e
testadores.



ReComP - version 1

1. ReComP — User Story — Desenvolvedor

a) TAX _US Desenvolvedor

TAX_US
Artefato: User story — US Perfil: Desenvolvedor

Nome:

Prezado (a),

A técnica TAX_US (Team Artifact eXperience_User Story) foi desenvolvida para auxiliar na avaliacdo da
experiéncia dos membros da equipe de desenvolvimento em relagdo a utilizagdo de user stories como meio de
comunicacdo de requisitos em projeto de desenvolvimento de software. Por favor, responda as questfes com
base na sua experiéncia em utilizar o documento com a user story e critérios de aceitagdo que vocé recebeu para
a construgdo dos prototipos.

1 — Quanto as user stories utilizadas para o desenvolvimento de sua atividade.

Questdes Sim Nao |Em alguns casos
TX1. Vocé tem dificuldade em identificar qual o requisito do cliente
que a user story esta descrevendo?

TX1.1. Caso seja possivel identificar o requisito do cliente na descri¢do da user story, como foi especificado?

TX2. Quando existe a dependéncia entre user stories, é facil
identificar na descri¢do?

TX2.1. Caso seja possivel identificar as dependéncias entre user stories na descri¢do da user story, como
foram especificadas?

TX3. Quando existe a necessidade de informacGes de condigdes
iniciais antes da user story ser executada, ela é descrita na user
story?

TX3.1. Caso seja possivel identificar as condic@es inicias (pré-condi¢do) para execucao da user story, como
foram especificadas?

TX4. Vocé tem dificuldade em identificar o papel/quem é o
responsavel por executar a funcionalidade descrita na user story?
TX4.1. Caso seja possivel identificar o papel ou responsavel por executar a funcionalidade da user story,
como foi especificado?

TX5. Na descricao da user story, vocé tem dificuldade em identificar
0 objetivo dela?
TX5.1. Caso seja possivel identificar o objetivo da user story, como foi especificado?

TX6. Vocé tem dificuldade em identificar o motivo do
desenvolvimento da funcionalidade descrita na user story?




Questdes | Sim | N&o |Em alguns casos

TX6.1. Caso seja possivel identificar o motivo do desenvolvimento da funcionalidade da user story, como foi
especificado?

TX7. Vocé tem dificuldade em identificar caminhos alternativos
(escolhas que o usudrio podera fazer na execucdo de uma
funcionalidade) na especificacdo da user story?

TX7.1. Caso seja possivel identificar os caminhos alternativos da user story, como foram especificados?

TX8. Vocé tem dificuldade em identificar caminhos de tratamento de
erro ou resolucdo de problemas que impedem o andamento do fluxo
da user story?

TX8.1. Caso seja possivel identificar os caminhos de tratamento de erro da user story, como foram
especificados?

TX9. Na descricao da user story, se ela precisa ser desenvolvida com
varias telas, vocé sente a necessidade de informacdes de como ir de
uma tela para outra (navegacao)?

TX9.1. Caso seja possivel identificar as informacdes de navegacgdo na user story, como foram especificadas?

TX10. Vocé sente a necessidade de informacGes de layout de tela
(nome de botBes, nomes de campos, etc...) na descri¢do da user
story?

TX10.1. Caso seja possivel identificar as informacdes de layout de tela na user story, como foram
especificados?

TX11. Vocé consegue identificar as regras de negécio
(restricGes/premissas) necessarias para o funcionamento da user
story, na sua descrigdo?

TX11.1. Caso seja possivel identificar as regras de neg6cio na user story, como foram especificadas?

TX12. Vocé sente a necessidade de informacdes de mensagens que
devem ser apresentadas ao usuario, na especificagdo da user story?

TX12.1. Caso seja possivel identificar as informacdes de mensagens na user story, como foram
especificadas?

TX13. Vocé sente a necessidade de informac@es de requisitos ndo
funcionais na descri¢do da user story?

TX13.1. Caso seja possivel identificar os requisitos ndo funcionais da user story, como foram especificados?

2 — Quanto as necessidades de informagdes das user stories para o desenvolvimento de sua atividade.

Itens de verificacéo Ndo | Sim | Em alguns casos

TX14. As informag6es apresentadas na user story sao suficientes para
0 desenvolvimento de suas atividades?

TX14.1. Quais informagBes vocé precisa para o desenvolvimento de suas atividades que ndo estéo descritas
neste tipo de especificacdo?




TX15. A user story apresenta informagdes irrelevantes? | | |
TX15.1. Quais informacdes da user story vocé considera irrelevante para o desenvolvimento de suas
atividades?

TX16. A user story apresenta informagdes com ambiguidade? | | |
TX16.1. Quais informacBes da user story vocé considera com ambiguidade?

b) TAI_US Desenvolvedor

TAI_US

Artefato: User story — US Perfil: Desenvolvedor

Prezado (a),

A técnica TAI_US (Team Artifact Improvement_User story) foi desenvolvida para auxiliar a melhoria dos
artefatos, propondo padrdes de solugdes para os problemas nos artefatos utilizados para comunicagdo de
requisitos. Todos os problemas identificados com a TAX_US tém uma sugestado de melhoria correspondente na
TAI_US. Por exemplo, o problema TX1 pode ser solucionado com a melhoria TI1.

Problema

Sugestado para melhoria da USER STORY

TI1. Eu ndo consigo
identificar qual o requisito
do cliente que a user story
esta relacionada.

Sugestao:
Criar um campo para identificar o requisito relacionado a user story.

Requisito: Realizar pedido

User story relacionada: Cadastrar produtos
Pré-condicdo: ser revendedor com status ativo
Como revendedor de produtos da Amora

Eu guero adicionar produtos em meu pedido

Para que possa comprar produtos da Amora para revender na minha loja

TI2. Tem user stories
relacionadas, mas eu nao
sei quais sao.

Sugestao:
Criar um campo para identificar as user stories relacionadas e criar a
rastreabilidade entre elas.

Requisito: Realizar pedido

User story relacionada: Cadastrar produtos

Pré-condicdo: ser revendedor com status ativo

Como revendedor de produtos da Amora

Eu quero adicionar produtos em meu pedido

Para que possa comprar produtos da Amora para revender na minha loja

TI3. A user story precisa
de uma condigdo anterior
para ser executada, mas
ndo sei qual é.

Sugestao:
Criar um campo de pré-condicdo para execu¢do da user story.

Requisito: Realizar pedido

User story relacionada: Cadastrar produtos

Pré-condicao: ser revendedor com status ativo

Como revendedor de produtos da Amora

Eu quero adicionar produtos em meu pedido

Para que possa comprar produtos da Amora para revender na minha loja




Problema

Sugestdo para melhoria da USER STORY

TI4. Eu ndo consigo
identificar o papel/quem é
0 responsavel por executar
a funcionalidade descrita
na user story

Sugestao:
Utilizar o campo “Como” para identificar o papel que ira executar a
funcionalidade da user story.

Requisito: Realizar pedido

User story relacionada: Cadastrar produtos

Pré-condicdo: ser revendedor com status ativo

Como revendedor de produtos da Amora

Eu guero adicionar produtos em meu pedido

Para que possa comprar produtos da Amora para revender na
minha loja

TI5. Eu ndo consigo
identificar o objetivo do
desenvolvimento da user
story

Sugestao:
Utilizar o campo “Eu quero” para identificar o objetivo do desenvolvimento
da funcionalidade descrita na user story.

Requisito: Realizar pedido

User story relacionada: Cadastrar produtos

Pré-condicdo: ser revendedor com status ativo

Como revendedor de produtos da Amora

Eu quero adicionar produtos em meu pedido

Para que possa comprar produtos da Amora para revender na minha loja

TI6. Eu ndo consigo
identificar o motivo do
desenvolvimento da user
story

Sugestéo:
Utilizar o campo “Para que” para identificar o motivo do desenvolvimento da
funcionalidade descrita na user story.

Requisito: Realizar pedido

User story relacionada: Cadastrar produtos

Pré-condicdo: ser revendedor com status ativo

Como revendedor de produtos da Amora

Eu quero adicionar produtos em meu pedido

Para que possa comprar produtos da Amora para revender na minha
loja

TI7. Eu ndo consigo
identificar quais o0s
caminhos alternativos
(escolhas que o usuario
podera fazer na execucgao
de uma funcionalidade) da
user story

Sugestao:

Criar cenarios alternativos ao descrito na user story, para descrever caminhos
alternativos (escolhas que o usuario podera fazer na execucgdo de uma
funcionalidade) para os usuarios que devem ser desenvolvidos.

Requisito: Realizar pedido

User story relacionada: Cadastrar produtos

Pré-condicdo: ser revendedor com status ativo

Como revendedor de produtos da Amora

Eu quero adicionar produtos em meu pedido

Para que possa comprar produtos da Amora para revender na minha loja

Cenérios alternativos

CAL - Caso o usuario cancele a operacdo, 0 motivo do cancelamento deve
ser salvo no sistema e a mensagem MSG1 deve ser exibida.

CAZ2 — Caso o usuario deseje remover um produto do pedido, ele deve
selecionar o produto e acionar a opgao de excluir.




Problema

Sugestdo para melhoria da USER STORY

TI8. Eu ndo consigo
identificar quais os
caminhos de tratamento de
erro ou como resolver
situacOes que impedem o
andamento do fluxo da
user story

Sugestao:

Criar cenarios de excecdo ao descrito na user story, para descrever caminhos
para resolver eventuais problemas que podem ocorrer na execucdo da user
story.

Requisito: Realizar pedido

User story relacionada: Cadastrar produtos

Pré-condicdo: ser revendedor com status ativo

Como revendedor de produtos da Amora

Eu guero adicionar produtos em meu pedido

Para que possa comprar produtos da Amora para revender na minha loja

Cenarios Excecéo
CEL - Caso a quantidade de produtos solicitada exceda a quantidade de
estogue, o sistema apresenta a mensagem MSG2 (RN1).

TI9. Para ser toda
desenvolvida, a user story
necessita de varias telas,
mas eu ndo sei como ir de
uma tela para outra.

Sugestao:
Criar um campo para identificar a navegagédo entre os cenarios da user story,
ou utilizar protétipos para apresentar as navegagoes.

Requisito: Realizar pedido

User story relacionada: Cadastrar produtos

Pré-condicdo: ser revendedor com status ativo

Como revendedor de produtos da Amora

Eu quero adicionar produtos em meu pedido

Para que possa comprar produtos da Amora para revender na minha loja

Navegacéo:
NAV1 - Ao salvar o pedido, o sistema apresenta a tela da user story US-
Visualizar resumo do pedido.

TI110. Eu ndo sei como é
para desenvolver a tela da
user story

Sugestao:
Criar um campo para identificar elementos que devem compor a tela da user
story.

Requisito: Realizar pedido

User story relacionada: Cadastrar produtos

Pré-condicdo: ser revendedor com status ativo

Como revendedor de produtos da Amora

Eu quero adicionar produtos em meu pedido

Para que possa comprar produtos da Amora para revender na minha loja

Campos para realizar pedido:

Botéo realizar pedido no menu principal

Formulario:
Produto (habilitado — campo para selecéo)
Quantidade do pedido (habilitado — campo numérico)
Valor unitério (desabilitado — campo de informacéo)
Valor total por produto (desabilitado — campo de informacéo)
Valor total do pedido (desabilitado — campo de informacéo)
Opcéo de excluir o produto da lista de pedidos

Botdo Salvar Pedido

Botdo Cancelar




Problema

Sugestdo para melhoria da USER STORY

TI11. Eu ndo consigo
identificar as regras de
negocio (restrigdes/
premissas) necessarias para
o funcionamento da user
story

Sugestao:
Criar um campo para identificar as regras de negocio que devem ser
desenvolvidas na user story.

Requisito: Realizar pedido

User story relacionada: Cadastrar produtos

Pré-condicdo: ser revendedor com status ativo

Como revendedor de produtos da Amora

Eu guero adicionar produtos em meu pedido

Para que possa comprar produtos da Amora para revender na minha loja

Cenarios Excecéo
CEL - Caso a quantidade de produtos solicitada exceda a quantidade de
estoque, o sistema apresenta a mensagem MSG2 (RN1).

Regras de negdcio:
RN1 - A guantidade de pedido de produtos ndo pode ser superior a 100

unidades.

TI12. Eu ndo sei quais as
descrigdes das mensagens
gue devem ser
apresentadas para o
USUArio.

Sugestéo:
Criar um campo para identificar as mensagens que devem ser desenvolvidas
na user story.

Requisito: Realizar pedido

User story relacionada: Cadastrar de produtos

Pré-condicdo: ser revendedor com status ativo

Como revendedor de produtos da Amora

Eu quero adicionar produtos em meu pedido

Para que possa comprar produtos da Amora para revender na minha loja

Cenarios Excecao:
CEL - Caso a quantidade de produtos solicitada exceda a quantidade de
estoque, o sistema apresenta a mensagem MSG2 (RN1).

Mensagens:

MSG1 - Pedido cancelado com sucesso.

MSG2 — A quantidade de produtos permitidos por pedido é de 100
unidades. VVocé excedeu a quantidade!

MSG3 — Produto removido do pedido.

TI13. Eu ndo consigo
identificar os requisitos ndo
funcionais relacionados na
descricdo da user story

Sugestao:
Criar um campo para identificar o(s) requisito(s) ndo-funcional(ais)
relacionado(s) & user story.

Requisito: Realizar pedido

Requisito ndo-funcional: RNF001

User story relacionada: Cadastrar de produtos

Pré-condicdo: ser revendedor com status ativo

Como revendedor de produtos da Amora

Eu quero adicionar produtos em meu pedido

Para que possa comprar produtos da Amora para revender na minha loja

Exemplo de uma User story completa:

Requisito: Realizar pedido

Requisito ndo-funcional: RNF001

User story relacionada: Cadastrar produtos.
Pré-condicédo: ser revendedor com status ativo.
Como revendedor de produtos da Amora

Eu quero adicionar produtos em meu pedido




Para que possa comprar produtos da Amora para revender na minha loja

Cenarios alternativos

CAL1 - Caso o usuario cancele a operacao, o0 motivo do cancelamento deve ser salvo no sistema e a
mensagem MSG1 deve ser exibida.

CAZ2 — Caso 0 usuério deseje remover um produto do pedido, ele deve selecionar o produto e acionar a
opcao de excluir e o sistema apresenta a MSG3.

Cenarios Excecéo
CEL1 - Caso a quantidade de produtos solicitada exceda a quantidade de estoque, o0 sistema apresenta a
mensagem MSG2 (RN1).

Regras de negdcio:
RNL1 - A quantidade de pedido de produtos ndo pode ser superior a 100 unidades.

Navegacéo:
NAV1 - Ao salvar o pedido, o sistema apresenta a tela da user story US- Visualizar resumo do pedido.

Campos para realizar pedido:

Botdo realizar pedido no menu principal

Formulario:
Produto (habilitado — campo para sele¢éo)
Quantidade do pedido (habilitado — campo numérico)
Valor unitério (desabilitado — campo de informacéo)
Valor total por produto (desabilitado — campo de informacéo)
Valor total do pedido (desabilitado — campo de informag&o)
Opcao de excluir o produto da lista de pedidos

Botéo Salvar Pedido

Botdo Cancelar

Mensagens:

MSGL1 - Pedido cancelado com sucesso.

MSG2 — A quantidade de produtos permitidos por pedido é de 100 unidades. VVocé excedeu a quantidade!
MSG3 — Produto removido do pedido.




ReComP - version 2

2. ReComP — Caso de uso - Testador

a) TAX UC Testador

TAX_UC
Artefato: Caso de uso — UC

Perfil: Testador

Nome:

Prezado (a),

A técnica TAX_UC (Team Artifact eXperience_Use Case) foi desenvolvida para auxiliar na avaliagdo da
experiéncia dos membros da equipe de desenvolvimento em relagdo a utilizacdo de casos de uso como meio de
comunicacdo de requisitos em projeto de desenvolvimento de software. Por favor, responda as questdes com
base na sua experiéncia em utilizar o caso de uso que vocé recebeu para a construcdo dos casos de teste.

1 — Quanto ao caso de uso utilizado para o desenvolvimento de sua atividade.

N&o tenho
Em .
Questoes Sim | Nao |alguns necessicade
desta
casos |- ~
informacéo
Com relacdo ao contetido do caso de uso para a criacdo dos casos de teste do sistema.

TX1. Na descricao de caso de uso, vocé consegue identificar o
objetivo do caso de uso para a criacdo dos casos de testes?

TX2. Na descri¢do de caso de uso, vocé consegue identificar
dependéncias com outros casos de uso para a cria¢ao dos casos de
testes?

TX3. Vocé consegue identificar o papel/quem é o responsavel por
executar a funcionalidade descrita do caso de uso para a criagdo dos
casos de testes?

TX4. Vocé consegue identificar as condi¢des de entrada (condicoes
iniciais antes do caso de uso ser executado - pré-condicao) na
descricdo do caso de uso para a criagdo dos casos de testes?

TX5. Vocé consegue identificar o cenario principal entre ator e 0
sistema na descric¢éo do caso de uso para a criagdo dos casos de
testes?

TX6. Vocé consegue identificar os cenarios alternativos (escolhas
que o usuario podera fazer na execucdo de uma funcionalidade —
Fluxo alternativo) na descri¢do do caso de uso para a criagdo dos
casos de testes?

TX7. Vocé consegue identificar cenarios de tratamento de erro ou
resolucdo de problemas (Fluxo de exce¢édo) que impedem o
andamento do fluxo na descri¢éo do caso de uso para a criagdo dos
casos de testes?

TX8. Vocé consegue identificar as regras de negécio
(restricdes/premissas) na descrigdo do caso de uso para a criagao dos
casos de testes?

TX9.Vocé consegue identificar informagdes de mensagens que
devem ser apresentadas ao usuario na descri¢do do caso de uso para
a criacdo dos casos de testes?




Nao tenho

Em necessidade
Questdes Sim | N&o |alguns
desta
casos |. ~
informacéo

TX10. Vocé consegue identificar condigdes finais depois do caso de
uso ser executado (p6s-condi¢do na descri¢do do caso de uso para a
criagdo dos casos de testes?

TX11. Vocé consegue identificar a obrigatoriedade de
preenchimento dos campos da tela na descri¢do do caso de uso ou
em outro artefato para a criacdo dos casos de testes?

Com relacdo a apresentacéo (Layout de interface) para a criagdo dos casos de teste do sistema.

TX12. Vocé consegue identificar informacdes de layout de tela
(nome de botdes, nomes de campos, etc...) na descricdo do caso de
uso ou em outro artefato para a criacdo dos casos de testes?

TX13. Vocé consegue identificar os tipos dos campos do layout de
tela ("combo box", "lista", "caixa de sele¢do", “tabela”, etc) na
descrigdo do caso de uso ou em outro artefato para a criagdo dos

casos de testes?

TX14. Vocé consegue identificar o tamanho dos campos de tela na
descrigdo do caso de uso ou em outro artefato para a criagdo dos
casos de testes?

TX15. Vocé consegue identificar o padréo que deve ser preenchido
0s campos da tela (méascara) na descri¢do do caso de uso ou em outro
artefato para a criagdo dos casos de testes?

TX16. Vocé consegue identificar guando um campo é habilitado ou
desabilitado na descri¢do do caso de uso ou em outro artefato para a
criacdo dos casos de testes?

Com relacéo a navegacdo para a criagdo dos casos de teste do sistema.

TX17. Vocé consegue identificar as regras de navegacdo entre telas
na descri¢do do caso de uso ou em outro artefato para a criagdo dos
casos de testes?

2 — Quanto as necessidades de informacdes dos casos de uso para o desenvolvimento de sua atividade.

Em alguns

Itens de verificagéo Sim | Néo
casos

TX18. As informacdes apresentadas no caso de uso sdo suficientes para o
desenvolvimento de suas atividades?

TX18.1. Caso ndo, descreva quais informacdes faltou.

TX19. O caso de uso apresenta informacdes irrelevantes? | | |

TX19.1. Caso sim, descreve quais informacdes séo irrelevantes.

TX20. O caso de uso apresenta informagdes com ambiguidade? | | |

TX20.1. Caso sim, descreva quais informacdes estdo com ambiguidade




b) TAI _UC Testador

Artefato: Caso de uso — UC

TAI_UC

Perfil: Testadores

Prezado (a),

A técnica TAI_UC (Team Artifact Improvement_Use Case) foi desenvolvida para auxiliar a melhoria dos
artefatos, propondo padrbes de solucBGes para os problemas nos artefatos utilizados para comunicacdo de
requisitos. Todos os problemas identificados com a TAX_UC tém uma sugestdo de melhoria correspondente na
TAI_UC. Por exemplo, o problema TX1 pode ser solucionado com a melhoria TI1. Se ndo houve problema
identificado na TAX na hora de criar o prototipo, entdo ndo precisa fazer todas as melhorias sugeridas na TA.

Problema

Sugestdo para melhoria do Caso de Uso

Correspondente a
X1

Sugestéo:
Criar um campo para descrever o objetivo do caso de uso de forma resumida.

TX2
TI2. Tem casos de

TI1. Eundo Identificacdo do UC  |UCO005 - Solicitar Agendamento do Veiculo

consigo identificar | [caso de uso

qual 0 objetivo do | relacionado

caso de uso Descricao: permitir que o usudrio faca a solicitagéo de

especificado. agendamento de um veiculo informando o local de
destino e 0s passageiros.

Correspondente a | Sugestao:

Criar um campo para identificar os casos de uso relacionadas e criar a rastreabilidade
entre eles.

TX3
TI3. Eu ndo

uso relacionados, | |Identificagdo do UC |UCQO05 - Solicitar Agendamento do Veiculo
Mmas eu Nao set Caso de uso UCO001 — Cadastro de veiculos

quais sao. relacionado UCO006 — Cancelar agendamento
Correspondente a | Sugestéo:

Criar um campo atores para identificar o papel que ira executar a funcionalidade do
caso de uso.

condicdo anterior
para ser executado,
mas nao sei qual €.

consigo identificar | |Caso de uso

0 papel/quem €0 | relacionado

responsavel por Descrigao:

executar a Atore(s): Secretéria
funcionalidade

descrita no caso de

uso

Correspondente & | Sugestao:

TX4 Criar um campo de pré-condi¢do para execuc¢do do caso de uso.
T14. O caso de uso | |Descrigo:

precisa de uma Atore(s):

Pré-condicdo Ter o perfil de secretaria.

Correspondente a
TX5

TI5. Eu néo
consigo identificar
a interacéo
principal entre o
ator e o sistema na
descricdo do caso
de uso.

Sugestao:

Criar um campo de fluxo principal para descrever os passos do caso de uso deve
realizar em situagdes normais, ou seja, sem considerar nenhum erro e alternativas.
Pré-condicao ... |




Problema

Sugestdo para melhoria do Caso de Uso

Fluxo Principal

1. O sistema apresenta o menu principal da aplicacéo;

2. O usuario seleciona a opcio “Agendamento”;

3. O sistema apresenta uma tela com filtros de

pesquisa, uma lista de agendamentos e as opcoes de

“Consultar”, “Nove”, “Cancelar Agendamento” e

“Editar” [R1, Al, A2, TL1];

O usuario seleciona a opcio “Novo”;

O sistema apresenta uma tela com formulario para

preencher as informacg6es do agendamento com as

opcoes “Salvar” e “Cancelar” [A4, TL2];

6. O usuério preenche os campos e seleciona a opgéo
“Salvar” [E1l, E2, R2];

7. O sistema salva os dados e apresenta uma mensagem
MSG001 [R3];

S

Fluxo alternativo

Correspondente a
TX6

TI16. Eu ndo
consigo identificar
quais os caminhos
alternativos
(escolhas que o
usudrio podera
fazer na execucédo
de uma
funcionalidade) do
caso de uso

Sugestao:
Criar um campo de

fluxos alternativos ao descrito no caso de uso, para descrever

caminhos alternativos (escolhas que o usuario podera fazer na execugdo de uma
funcionalidade) para os usudarios que devem ser desenvolvidos.

Pré-condicédo

Fluxo Principal

2. ..

3. O sistema apresenta uma tela com filtros de pesquisa,
uma lista de agendamentos e as opgoes de “Consultar”,
“Novo”, “Cancelar Agendamento” e “Editar” [R1, Al,
A2, TL1];

4

Fluxo alternativo

Al — Selecionar opgdo Cancelar Agendamento
1. O usuério seleciona um item da lista e a opcao
“Cancelar Agendamento”;
2. O sistema estende o caso de uso “Cancelar
Agendamento”;

Correspondente a
X7

TI7. Eu ndo
consigo identificar
guais os caminhos
de tratamento de
erro ou como
resolver situacGes
gue impedem o
andamento do fluxo
do caso de uso

Sugestao:

Criar um campo de
caminhos para resol
de uso.

fluxos de excecdo ao descrito no caso de uso, para descrever
ver eventuais problemas que podem ocorrer na execugao do caso

Pré-condicédo

Fluxo Principal

4. ...

5. O usuério preenche os campos e seleciona a opgao
“Salvar” [E1, E2, R2];

6. O sistema salva os dados e apresenta uma mensagem
MSG001 [R3];

Fluxos alternativos:

Fluxos de excecéo:

E1 — Campos obrigatorio para agendamento
1. O sistema verifica que os campos obrigatérios do
cadastro de agendamento ndo foram preenchidos e
exibe uma mensagem MSGO002.

Correspondente a
TX8

TI8. Eu ndo
consigo identificar
as regras de
negocio (restricdes/
premissas)
necessarias para o
funcionamento do
caso de uso

Sugestao:

Criar um campo para identificar as regras de negécio que devem ser desenvolvidas no

caso de uso.

Pré-condicéo

Fluxo Principal

5...

6. O usuario preenche os campos ¢ seleciona a opgao “Salvar”

[E1, E2, R2];

7. O sistema salva os dados e apresenta uma mensagem
MSGO001 [R3];

Fluxo alternativo




Problema

Sugestdo para melhoria do Caso de Uso

Regras de R1 — A listagem deve ser apresentada na ordem da data dos
Negécio cadastros mais recentes para 0s mais antigos;
R2 — O agendamento do mesmo veiculo ndo poderéa ser
efetuado para a mesma data e hora;
Correspondente a | Sugestéo:

TX9

TI19. Eu ndo sei
quais as descricdes
das mensagens que
devem ser
apresentadas para o
usuario.

Criar um campo para identificar as mensagens que devem ser desenvolvidas no caso

de uso.

Pré-condicdo

Fluxo Principal

o o

O usuario preenche os campos e seleciona a op¢ao “Salvar”
[E1, E2, R2];

7. O sistema salva os dados e apresenta uma mensagem
MSGO001 [R3];

Fluxo alternativo

Fluxos de excegdo:

E1 — Campos obrigatério para agendamento

1. O sistema verifica que os campos obrigatoérios do cadastro de
agendamento ndo foram preenchidos e exibe uma mensagem
MSG002.

Regras de Negécio|..

Mensagens

MSGO001: “Operacao realizada com sucesso!”

MSG002: “E necessario preencher os campos obrigatorio”.

Correspondente a
TX10

T110. O caso de
uso precisa de
condigdes finais
depois de ser
executado, mas nao
sei qual é.

Sugestao:
Criar um campo de

po6s-condicdo da execucdo do caso de uso.

Pré-condicéo

Fluxo Principal

1. O sistema apresenta 0 menu principal da aplicacdo;

2. O usudrio seleciona a opgao “Agendamento”;

3. O sistema apresenta uma tela (TL1) com filtros de
pesquisa, uma lista de agendamentos e as op¢oes de
“Consultar”, “Novo”, “Cancelar Agendamento” e “Editar”
[R1, AL, A2];

4. ..

Fluxo alternativo

Fluxos de excegdo:

E1 — Campos obrigatorio para agendamento

1. O sistema verifica que os campos obrigatoérios do cadastro de
agendamento ndo foram preenchidos e exibe uma mensagem
MSG002.

Regras de Negécio|..

Po6s-condicéo

Agendamento do veiculo realizado com sucesso e data e

hora alocado no sistema.

Correspondente a
TX11

TI11. Eu ndo sei
gual os campos da
tela do caso de uso
sdo obrigatdrios

Sugestao:

Criar um identificador no caso de uso ou em outro artefato para destacar qual dos
campos sdo obrigatorios preencher.
Se for no caso de uso segue abaixo, se for em outro artefato ver na pagina 5

Pré-condicdo

Fluxo Principal

el E

5. O sistema apresenta uma tela com formulario (TL2) para
preencher as informacdes do agendamento com as opgoes
“Salvar” e “Cancelar” [A4, IT1];

6. O usuario preenche os campos e seleciona a opgdo “Salvar”
[E1, E2, R2];

7. O sistema salva os dados e apresenta uma mensagem
MSGO001 [R3];

Fluxo alternativo




Problema

Sugestdo para melhoria do Caso de Uso

Informacdes de
tela

TL2 - Para 0 agendamento do veiculo os seguintes dados sdo
solicitados:

Nome do colaborador que esta solicitando a reserva (lista de
colaboradores — 15 caracteres) *,

Nome dos passageiros que estardo no veiculo (caixa de texto —
20 caracteres),

Endereco de origem e destino (caixa de texto — 70 caracteres) *,
Hora da saida e retorno (caixa de texto — 5 caracteres — hh:mm)

X -

Correspondente a
TX12

TI12. Eu ndo sei
como € para
desenvolver a tela
do caso de uso

Sugestéo:

Criar um campo no caso de uso ou em outro artefato para identificar elementos que
devem compor a tela do caso de uso.
Se for no caso de uso segue abaixo, se for em outro artefato ver na pagina 5

Pré-condicéo

Fluxo Principal

K

O sistema apresenta 0 menu principal da aplicagao;

O usuario seleciona a opgao “Agendamento”;

3. O sistema apresenta uma tela (TL1) com filtros de
pesquisa, uma lista de agendamentos e as opgoes de
“Consultar”, “Novo”, “Cancelar Agendamento” e “Editar”
[R1, AL, A2];

N

4.

Fluxo alternativo

Informacoes de
tela

TL2 - Para o agendamento do veiculo os seguintes dados
sdo solicitados:

Nome do colaborador que esta solicitando a reserva,
Nome dos passageiros que estardo no veiculo,

Endereco de origem e destino,

Hora da saida e retorno;

Correspondente a
TX13

TI113. Eu ndo sei
qual o tipo dos
campos da tela do
caso de uso

Sugestao:

Criar um campo no caso de uso ou em outro artefato para identificar quais os tipos
dos campos que devem compor a tela do caso de uso.
Se for no caso de uso segue abaixo, se for em outro artefato ver na pagina 5

Pré-condicédo

Fluxo Principal

3. ..
4. O usudrio seleciona a opgao “Novo”;
5

O sistema apresenta uma tela com formulario (TL2) para
preencher as informacdes do agendamento com as opcdes
“Salvar” e “Cancelar” [A4, IT1];

6.

Fluxo alternativo |..

Informacdes de
tela

C

TL2 - Para 0 agendamento do veiculo os seguintes dados séo
solicitados:
Nome do colaborador que esté solicitando a reserva (lista de

olaboradores),

Nome dos passageiros que estardo no veiculo (caixa de texto),
Endereco de origem e destino (caixa de texto),
Hora da saida e retorno (caixa de texto);

Correspondente a
TX14

TI14. Eu ndo sei
gual o tamanho
dos campos da tela
do caso de uso

Sugestao:

Criar um campo no caso de uso ou em outro artefato para identificar qual o tamanho
dos campos que devem compor a tela do caso de uso.
Se for no caso de uso segue abaixo, se for em outro artefato ver na pagina 5

\Pré-condigéo




Problema

Sugestdo para melhoria do Caso de Uso

Fluxo Principal

4. ..

5. O sistema apresenta uma tela com formulario (TL2) para

preencher as informacdes do agendamento com as opcdes

“Salvar” e “Cancelar” [A4, IT1];

6. O usuario preenche os campos e seleciona a opgdo “Salvar”
[E1, E2, R2];

7. O sistema salva os dados e apresenta uma mensagem
MSGO001 [R3];

Fluxo alternativo

Informacdes de
tela

TL2 - Para 0 agendamento do veiculo os seguintes dados sdo
solicitados:

Nome do colaborador que esté solicitando a reserva (lista de
colaboradores — 15 caracteres),

Nome dos passageiros que estardo no veiculo (caixa de texto —
20 caracteres),

Enderecgo de origem e destino (caixa de texto — 30 caracteres),
Hora da saida e retorno (caixa de texto — 5 caracteres);

Correspondente a
TX15

TI115. Eu ndo sei
gual o padréo
(méscara) dos
campos da tela do
caso de uso

Sugestéo:

Criar um campo no caso de uso ou em outro artefato para identificar qual o padréo
(mascara) dos campos que devem compor a tela do caso de uso.
Se for no caso de uso segue abaixo, se for em outro artefato ver na pagina 5

Pré-condicdo

Fluxo Principal

4. ..

5. O sistema apresenta uma tela com formulario (TL2) para

preencher as informacdes do agendamento com as opgdes

“Salvar” e “Cancelar” [A4, IT1];

6. O usudrio preenche os campos e seleciona a opgao “Salvar”
[E1, E2, R2];

7. O sistema salva os dados e apresenta uma mensagem
MSGO001 [R3];

Fluxo alternativo

Informacdes de
tela

TL2 - Para 0 agendamento do veiculo os seguintes dados s&o
solicitados:

Nome do colaborador que esta solicitando a reserva (lista de
colaboradores — 15 caracteres),

Nome dos passageiros que estardo no veiculo (caixa de texto —
20 caracteres),

Endereco de origem e destino (caixa de texto — 30 caracteres),
Hora da saida e retorno (caixa de texto — 5 caracteres — hh:mm);

Correspondente a
TX16

TI16. Eu ndo sei
gual os campos que
devem ser
habilitados ou
desabilitados na
tela do caso de uso

Sugestao:

Criar um campo no caso de uso ou em outro artefato para identificar o modo
habilitado ou desabilitado dos campos que devem compor a tela do caso de uso.
Se for no caso de uso segue abaixo, se for em outro artefato ver na pagina 5

Pré-condicédo

Fluxo Principal

SN

O sistema apresenta uma tela com formulério (TL2) para

preencher as informacdes do agendamento com as opcdes

“Salvar” e “Cancelar” [A4, IT1];

6. O usuario preenche os campos e seleciona a opgao “Salvar”
[E1, E2, R2];

7. O sistema salva os dados e apresenta uma mensagem

MSGO001 [R3];

Fluxo alternativo

Informacdes de
tela

TL2 - Para 0 agendamento do veiculo os seguintes dados sdo
solicitados:




Problema

Sugestdo para melhoria do Caso de Uso

Nome do colaborador que esté solicitando a reserva (lista de
colaboradores — 15 caracteres - habilitado),

Nome dos passageiros que estardo no veiculo (caixa de texto —
20 caracteres - habilitado),

Endereco de origem e destino (caixa de texto — 30 caracteres -
habilitado),

Hora da saida e retorno (caixa de texto — 5 caracteres — hh:mm -
habilitado);

Correspondente a
TX17

TI17. Para ser todo
desenvolvido, o
caso de uso
necessita de varias
telas, mas eu nao
sei como ir de uma
tela para outra.

Sugestéo:

Criar um campo no caso de uso ou em outro artefato para identificar a navegacgéo
entre as telas ou didlogos no fluxo do caso de uso.
Se for no caso de uso segue abaixo, se for em outro artefato ver na pagina 5

Pré-condicdo

Fluxo Principal

1. ..
2. O sistema apresenta uma tela com filtros de pesquisa, uma
lista de agendamentos e as opgoes de “Consultar”, “Novo”,
“Cancelar Agendamento” ¢ “Editar” [R1, A1, A2, TL1];

O usudrio seleciona a opgao “Novo”;

O sistema apresenta uma tela com formulario para preencher

as informacdes do agendamento com as opgdes “Salvar” e
“Cancelar” [A4, TL2];

»w




Problema

Sugestdo para melhoria no protétipo

TX11-TI11
TX12-TI12
TX13-TI13
TX14-TI14
TX15-TI15
TX16 - T116
TX17-TI17
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ReComP - version 3

As duas primeiras versdes do ReComP foram aplicadas de forma manual. Com o objetivo de atender
a melhoria solicitada no altimo ciclo (Cap. 4) e aplicar a solugdo na industria de desenvolvimento de software,
foi criado uma ferramenta web, a seguir serd apresentado a TAX e TAI para os artefatos caso de uso, user
story e prototipo para os papéis de desenvolvedores e testadores. Vale ressaltar que as tecnologias estdo
implementadas na ferramenta de apoio ReComP-web.

1. ReComP — Caso de uso - Desenvolvedor

a) TAX_UC_Desenvolvedor

ReComP - TAX

Tipo Especificagéo: Caso de uso Perfil: Desenvolvedor

Quanto ao caso de uso utilizado para o desenvolvimento de sua atividade.

Voce tem infoErf;Zzgéo

dificuldade em E
identificar as "
Campos da descrigdo de caso de uso Informagdes abaixo l\ll?Eliiziﬁ

na especificacdo? A

VOCE?
Em
Sim | alguns | Ndo | Sim | N&o
casos

Com relacéo ao conteudo do caso de uso para o desenvolvimento do sistema.
TX1. Nome e id do caso de uso €@

TX2. Requisito funcional do cliente @

TX3. Objetivo do caso de uso @

TX4. Dependéncias com outros casos de uso @

TX5. Papel/quem é o responsével por executar a funcionalidade @

TX6. Condicbes de entrada (condi¢es iniciais antes do caso de uso ser
executado - pré-condicdo) 0

TX7. Cenario principal entre ator e o sistema ‘@

TX8. Cenérios alternativos (escolhas que o usuario podera fazer na execucéao
de uma funcionalidade — Fluxo alternativo) 0

TX9. Cenérios de tratamento de erro ou resolucéo de problemas (Fluxo de
excecdo) que impedem o andamento do fluxo 0

TX10. Regras de negdcio (restricdes/premissas) 0

TX11. Informacdes de mensagens que devem ser apresentadas ao Usuario L

TX12. Condicdes finais depois do caso de uso ser executado (pés-condi¢do)

0
TX13. Obrigatoriedade de preenchimento dos campos da tela (campos

obrigatérios) @

TX14. Requisitos ndo-funcionais L
Com relacdo a apresentacdo (Layout de interface) para o desenvolvimento do sistema.
TX15. Informac6es de layout de tela (home de botdes, nomes de campos,
etc..) @

TX16. Campos que devem aparecer habilitado ou desabilitado 0

Com relacdo a navegacao para o desenvolvimento do sistema.




Campos da descricdo de caso de uso

Essa

Vocé tem inf ~
dificuldade em | ""'0" F9E0
identificar as <
informac6es abaixo I\;Rlzliiisrﬁ

na especificacdo? -
VOCE?
Em
Sim | alguns | Ndo | Sim | Néo
casos

TX17. Regras de navegacio entre telas @

2 — Falta alguma informac&o na documentacéo (que Ihe ajudaria em suas atividades)?

3 — Alguma informacéo acima é apresentada em outro artefato? Qual artefato?

b) TAI_UC_Desenvolvedor

ReComP - TAI

Tipo Especificagéo: Caso de uso

Perfil: Desenvolvedor

Problema

Sugestdo para melhoria do Caso de Uso

Correspondente a
TX1

TI1. Eu nédo
consigo identificar
qual o caso de uso
gue esta
especificado.

Sugestéo:

Exemplo:

Criar um campo para identificar o nome do caso de uso especificado.

Identificacdo do caso
de uso

UCO005 - Solicitar Agendamento do Veiculo

Correspondente a
TX2

TI2. Eu ndo
consigo identificar
qual o requisito

Sugestao:

Exemplo:

Identificacdo do caso
de uso

UCO005 - Solicitar Agendamento do Veiculo

Criar um campo para identificar o requisito funcional relacionado ao caso de uso.

TX3

TI13. Eunéo
consigo identificar
qual o objetivo do
caso de uso
especificado.

Exemplo:

funcional do Requisito funcional [RF001
cliente que o caso relacionado

de uso esta

relacionado.

Correspondente & | Sugest&o:

Criar um campo para descrever o objetivo do caso de uso de forma resumida.

Identificacdo do UC

UCO005 - Solicitar Agendamento do Veiculo

Descricao:

permitir que o usuario faca a solicitacao de
agendamento de um veiculo informando o local de

destino e 0s passageiros.




Problema

Sugestdo para melhoria do Caso de Uso

Correspondente a
TX4

T14. Tem casos de
uso relacionados,
mas eu ndo sei

Sugestao:
Criar um campo para identificar os casos de uso relacionadas e criar a rastreabilidade entre
eles.

Exemplo:
Identificacdo do UC

UCO005 - Solicitar Agendamento do Veiculo

quais sdo.
Caso de uso UCO001 — Cadastro de veiculos
relacionado UCO006 — Cancelar agendamento
Correspondente a | Sugestao:

X5
TI5. Eu ndo

Criar um campo atores para identificar o papel que ira executar a funcionalidade do caso de
uso.

consigo identificar | Exemplo:

0 papel/quem é0 | [Caso de uso

responsavel por relacionado

executar a Descrigéo:
funcionalidade Atore(s): Secretaria
descrita no caso de

uso

Correspondente a | Sugestéo:

TX6 Criar um campo de pré-condicédo para execugdo do caso de uso.
TI16. O caso de uso | Exemplo:

precisa de uma Descricdo:

condicgdo anterior Atore(s):

para ser executado,
mas nao sei qual é.

Pré-condicao Ter o perfil de secretaria.

Correspondente a
TX7

TI7. Eunéo
consigo identificar
a interacéo
principal entre o
ator e o sistema na
descricao do caso
de uso.

Sugestéo:
Criar um campo de fluxo principal para descrever 0s passos do caso de uso deve realizar em
situacBes normais, ou seja, sem considerar nenhum erro e alternativas.

Exemplo:
Pré-condicéo
Fluxo Principal

SHE

O sistema apresenta 0 menu principal da aplicacéo;

9. O usuario seleciona a op¢ao “Agendamento”;

10. O sistema apresenta uma tela com filtros de
pesquisa, uma lista de agendamentos e as opgoes de
“Consultar”, “Novo”, “Cancelar Agendamento” e
“Editar” [R1, A1, A2, TL1];

11. O usudrio seleciona a op¢ao “Novo”;

12. O sistema apresenta uma tela com formulario para
preencher as informacGes do agendamento com as
opcoes “Salvar” e “Cancelar” [A4, TL2]|;

13. O usuario preenche os campos e seleciona a opgéo
“Salvar” [E1, E2, R2];

14. O sistema salva os dados e apresenta uma mensagem

MSGO001 [R3];

Fluxo alternativo




Problema

Sugestdo para melhoria do Caso de Uso

Correspondente a
TX8

TI18. Eu ndo
consigo identificar
quais 0s caminhos
alternativos
(escolhas que 0
usuario podera
fazer na execucao
de uma
funcionalidade) do
caso de uso

Sugestao:

Criar um campo de fluxos alternativos ao descrito no caso de uso, para descrever caminhos
alternativos (escolhas que o usuario podera fazer na execucao de uma funcionalidade) para os
usuarios que devem ser desenvolvidos.

Exemplo:

Pré-condicdo

Fluxo Principal 3. ..

9. O sistema apresenta uma tela com filtros de pesquisa,
uma lista de agendamentos e as opgdes de “Consultar”,
“Novo”, “Cancelar Agendamento” e “Editar” [R1, Al,
A2, TL1];

10. ...

Fluxo alternativo Al — Selecionar opgdo Cancelar Agendamento
1. O usuario seleciona um item da lista e a opgéo
“Cancelar Agendamento”;

2. O sistema estende o caso de uso “Cancelar

Agendamento”;

Correspondente a
TX9

TI19. Eu ndo
consigo identificar
guais os caminhos
de tratamento de
erro ou como
resolver situacdes
gue impedem o
andamento do
fluxo do caso de
uso

Sugestao:

Criar um campo de fluxos de excecdo ao descrito no caso de uso, para descrever caminhos
para resolver eventuais problemas que podem ocorrer na execucdo do caso de uso.
Exemplo:

Pré-condicao

Fluxo Principal 4. ...

11. O usuério preenche os campos e seleciona a opgao
“Salvar” [E1, E2, R2];

12. O sistema salva os dados e apresenta uma mensagem
MSGO001 [R3];

Fluxos alternativos:

E1 — Campos obrigatério para agendamento
1. O sistema verifica que os campos obrigatérios do
cadastro de agendamento ndo foram preenchidos e
exibe uma mensagem MSG002.

Fluxos de excegéo:

Correspondente a
TX10

TI110. Eu ndo
consigo identificar
as regras de
negacio (restricbes/
premissas)
necessarias para o
funcionamento do
caso de uso

Sugestéo:
Criar um campo para identificar as regras de neg6cio que devem ser desenvolvidas no caso
de uso.

Exemplo:

Pré-condicao

Fluxo Principal ~ [5...

6. O usuario preenche os campos e seleciona a opgao “Salvar”

[E1, E2, R2];

13. O sistema salva os dados e apresenta uma mensagem
MSG001 [R3];

Fluxo alternativo

R1 — A listagem deve ser apresentada na ordem da data dos

Regras de
Negocio cadastros mais recentes para 0s mais antigos;
R2 — O agendamento do mesmo veiculo ndo podera ser
efetuado para a mesma data e hora;
Correspondente & | Sugest&o:

TX11

TI11. Eu ndo sei
quais as descricdes
das mensagens
gue devem ser
apresentadas para o
usuario.

Criar um campo para identificar as mensagens que devem ser desenvolvidas no caso de uso.

Exemplo:

Pré-condicdo

Fluxo Principal 8. ...
9. O usuério preenche os campos e seleciona a opgdo “Salvar”

[E1, E2, R2];




Problema Sugestdo para melhoria do Caso de Uso

10. O sistema salva os dados e apresenta uma mensagem
MSGO001 [R3];

Fluxo alternativo |....
Fluxos de excec¢do: [E1 — Campos obrigatdrio para agendamento

1. O sistema verifica que os campos obrigatorios do cadastro de
agendamento ndo foram preenchidos e exibe uma mensagem
MSG002.

Regras de Negécio |....
Mensagens MSGO001: “Operacao realizada com sucesso!”

MSG002: “E necessario preencher os campos obrigatério”.

Correspondente a | Sugestao:

TX12 Criar um campo de p6s-condicdo da execugdo do caso de uso.

TI112. O caso de

uso precisa de Exemplo:

condicGes finais | |Pré-condicéo

depois de ser Fluxo Principal ~ [5. O sistema apresenta 0 menu principal da aplicagao;

o

ex_ecutad,o, mas néo O usuario seleciona a opgdo “Agendamento”;

sei qual €. 7. O sistema apresenta uma tela (TL1) com filtros de
pesquisa, uma lista de agendamentos e as op¢des de
“Consultar”, “Novo”, “Cancelar Agendamento” e “Editar”
[R1, AL, A2];

8. ...

Fluxo alternativo |....
Fluxos de excecdo: [E1 — Campos obrigatorio para agendamento

1. O sistema verifica que os campos obrigatérios do cadastro de
agendamento ndo foram preenchidos e exibe uma mensagem
MSG002.

Regras de Negdcio |....
P6s-condicao Agendamento do veiculo realizado com sucesso e data e
hora alocado no sistema.

Correspondente a | Sugestao:

TX13 Criar um identificador no caso de uso ou em outro artefato para destacar qual dos campos

TI113. Eu ndo sei sao obrigatdrios preencher.

qual os campos da

tela do caso de uso | Exemplo:

sdo obrigatorios Pré-condicéo ,

Fluxo Principal 8. ...

9. O sistema apresenta uma tela com formulério (TL2) para
preencher as informacGes do agendamento com as opcdes
“Salvar” e “Cancelar” [A4, IT1];

10. O usuario preenche os campos ¢ seleciona a opgdo “Salvar”
[E1, E2, R2]:

11. O sistema salva os dados e apresenta uma mensagem
MSGO001 [R3];

Fluxo alternativo |....
Informacgbes de  [TL2 - Para o agendamento do veiculo os seguintes dados sao
tela solicitados:

Nome do colaborador que esta solicitando a reserva (obrigatorio)

*

Nome dos passageiros que estardo no veiculo
Endereco de origem e destino (obrigatorio) *,
Hora da saida e retorno (obrigatorio) *;




Problema

Sugestdo para melhoria do Caso de Uso

Correspondente a
TX14

TI4. Eu ndo
consigo identificar

Sugestao:
Criar um campo para identificar o(s) requisito(s) ndo-funcional(ais) relacionado(s) ao caso de
uso.

Informacdes de tela

RNF007

0S requisitos nao Requisito nao-
funcionais funcional
relacionados ao relacionado
caso de uso

Correspondente a | Sugestéo:

TX15

TI15. Eu ndo sei
como é para
desenvolver a tela
do caso de uso

Criar um campo no caso de uso ou em outro artefato para identificar elementos que devem
compor a tela do caso de uso.

Exemplo:
Pré-condicéo
Fluxo Principal

O sistema apresenta 0 menu principal da aplicagao;

O usuario seleciona a opgao “Agendamento”;

O sistema apresenta uma tela (TL1) com filtros de
pesquisa, uma lista de agendamentos e as opg¢des de
“Consultar”, “Novo”, “Cancelar Agendamento” e “Editar”
[R1, A1, A2];

No o

8.

Fluxo alternativo
Informac0es de

TL2 - Para o agendamento do veiculo os seguintes dados

tela sdo solicitados:
Nome do colaborador que esta solicitando a reserva,
Nome dos passageiros que estardo no veiculo,
Endereco de origem e destino,
Hora da saida e retorno;
Correspondente a | Sugestéo:

TX16

TI116. Eu ndo sei
qual os campos que
devem ser
habilitados ou
desabilitados na
tela do caso de uso

Criar um campo no caso de uso ou em outro artefato para identificar o modo habilitado ou
desabilitado dos campos que devem compor a tela do caso de uso.

Exemplo:

Pré-condicédo .

Fluxo Principal 8. ...

9. O sistema apresenta uma tela com formulario (TL2) para
preencher as informacGes do agendamento com as opgdes
“Salvar” e “Cancelar” [A4, IT1];

10. O usuério preenche os campos e seleciona a opgao “Salvar”
[E1, E2, R2];

11. O sistema salva os dados e apresenta uma mensagem
MSGO001 [R3];

Fluxo alternativo
Informacoes de

TL2 - Para 0 agendamento do veiculo os seguintes dados sdo

tela solicitados:
Nome do colaborador que esta solicitando a reserva (habilitado),
Nome dos passageiros que estardo no veiculo (habilitado),
Endereco de origem e destino (habilitado),
Hora da saida e retorno (habilitado);
Correspondente a | Sugestéo:

TX17

TI17. Para ser todo
desenvolvido, o
caso de uso
necessita de varias
telas, mas eu ndo

Criar um campo no caso de uso ou em outro artefato para identificar a navegacédo entre as
telas ou dialogos no fluxo do caso de uso.

Exemplo:
\Pré-condigéo \ \




Problema Sugestdo para melhoria do Caso de Uso

sei como ir de uma | |Fluxo Principal

tela para outra. 7. O sistema apresenta uma tela com filtros de pesquisa, uma

lista de agendamentos e as opgoes de “Consultar”, “Novo”,

“Cancelar Agendamento” e “Editar” [R1, A1, A2, TL1];

O usuario seleciona a op¢ao “Novo”;

9. O sistema apresenta uma tela com formulério para preencher
as informagdes do agendamento com as opgdes “Salvar” e
“Cancelar” [A4, TL2];

10. ...

o

(S

2. ReComP — Caso de uso - Testador

a) TAX _UC Testador

ReComP - TAX

Tipo Especificacdo: Caso de uso Perfil: Testador

1 — Quanto ao caso de uso utilizado para o desenvolvimento de sua atividade.

Vocé tem dificuldade em | Essa informagao E
identificar as informagdes| NECESSARIA para

Campos da descri¢do de caso de uso abaixo na especificacao? VOCe?
. Emalguns| . . ~
Sim g Nao Sim Nao
casos

Com relacdo ao contetido do caso de uso para a criacdo dos casos de teste do sistema.

TX1. Nome e id do caso de uso @

TX2. Requisito funcional do cliente @

TX3. Objetivo do caso de uso @

TX4. Dependéncias com outros casos de uso @

TX5. Papel/quem é o responsavel por executar a
funcionalidade @

TX6. CondicOes de entrada (condigdes iniciais antes do caso
de uso ser executado - pré-condicdo) ©@

TX7. Cenério principal entre ator e o sistema @

TX8. Cenarios alternativos (escolhas que o usuario podera
fazer na execugdo de uma funcionalidade — Fluxo alternativo)

0

TX9. Cenarios de tratamento de erro ou resolucao de
problemas (Fluxo de exce¢do) que impedem o andamento do

fluxo @

TX10. Regras de negécio (restricdes/premissas) 0

TX11. InformagBes de mensagens que devem ser apresentadas
a0 usuario @

TX12. Condigdes finais depois do caso de uso ser executado
(pés-condicdo) @

TX13. Obrigatoriedade de preenchimento dos campos da tela
(campos obrigatérios) 0

Com relacdo a apresentacdo (Layout de interface) para a criacdo dos casos de teste do sistema.

TX14. Informac0es de layout de tela (hnome de botdes, nomes
de campos, etc...) @

TX15. Tipos dos campos do layout de tela (“combo box",

nn

"lista", "caixa de selecdo", “tabela”, etc) 0




ReComP - TAX

Tipo Especificacdo: Caso de uso

Perfil: Testador

1 — Quanto ao caso de uso utilizado para o desenvolvimento de sua atividade.

Campos da descricdo de caso de uso

Vocé tem dificuldade em
identificar as informacdes

Essa informacéo E
NECESSARIA para

abaixo na especifica¢do? VOCé?
. Emalguns| . « . .
Sim 9 Nao Sim Nao
casos

TX16. Tamanho dos campos do layout de tela o

TX17. Padrdo que deve ser preenchido os campos da tela
(méscaras de campos) @

0

TX18. Campos que devem aparecer habilitado ou desabilitado

Com relacéo a navegacdo para a criagdo dos casos de teste do sistema.

TX19. Regras de navegacao entre telas 0

2 — Falta alguma informacdo na documentacdo (que lhe ajudaria em suas atividades)?

3 — Alguma informacéo acima é apresentada em outro artefato? Qual artefato?

b) TAI_UC Testador

ReComP - TAI

Tipo Especificacdo: Caso de uso

Perfil: Testadores

Problema

Sugestdo para melhoria do Caso de Uso

Correspondente a
X1

TI11. Eu ndo consigo
identificar qual o
caso de uso que estd
especificado.

Sugestao:

Criar um campo para identificar o nome do caso de uso especificado.

Exemplo:

Identificacdo do caso
de uso

UCO005 - Solicitar Agendamento do Veiculo

Correspondente a
TX2

TI12. Eu ndo consigo
identificar qual o
requisito funcional

Sugestao:

Criar um campo para identificar o requisito funcional relacionado ao caso de uso.

Exemplo:

Identifica¢do do caso
de uso

UCO005 - Solicitar Agendamento do Veiculo

do cliente que 0 caso | [Requisito funcional |[RF001
de uso esta relacionado
relacionado.
Correspondente a Sugestéo:
TX3 Criar um campo para descrever o objetivo do caso de uso de forma resumida.
TI3. Eu ndo consigo | Exemplo:
identificar qual o Identificacdo do UC [UC005 - Solicitar Agendamento do Veiculo
objetivo do caso de | |caso de uso
uso especificado. relacionado
Descricao: permitir que o usuario faga a solicitacao de

agendamento de um veiculo informando o |

destino e 0s passageiros.

ocal de




ReComP - TAI

Tipo Especificacdo: Caso de uso

Perfil: Testadores

Problema

Sugestdo para melhoria do Caso de Uso

Correspondente a
TX4
T14. Tem casos de

Sugestéo:
Criar um campo para identificar os casos de uso relacionadas e criar a rastreabilidade entre
eles.

uso relacionados, Exemplo:

mas eu ndo sei quais | |ldentificacdo do UC |UCOO5 - Solicitar Agendamento do Veiculo

Sao. Caso de uso UCO001 — Cadastro de veiculos
relacionado UCO006 — Cancelar agendamento

Correspondente a Sugestao:

TX5
T15. Eu ndo consigo

Criar um campo atores para identificar o papel que ira executar a funcionalidade do caso de
uso.

identificar o Exemplo:

papel/quem é o Caso de uso

responsavel por relacionado

executar a Descricéo:
funcionalidade Atore(s): Secretéaria
descrita no caso de

uso

Correspondente a Sugestao:

TX6

TI16. O caso de uso
precisa de uma
condicao anterior
para ser executado,
mas ndo sei qual é.

Criar um campo de pré-condicdo para execugdo do caso de uso.

Exemplo:
Descricao:
Atore(s):
Pré-condicao

Ter o perfil de secretaria.

Correspondente a
TX7

TI7. Eu ndo consigo
identificar a
interacéo principal
entre o ator e 0
sistema na descrigdo
do caso de uso.

Sugestao:
Criar um campo de fluxo principal para descrever 0s passos do caso de uso deve realizar em
situacBes normais, ou seja, sem considerar nenhum erro e alternativas.

Exemplo:
Pré-condicéo ..
Fluxo Principal 15. O sistema apresenta 0 menu principal da aplicagéo;
16. O usuario seleciona a op¢io “Agendamento”;

17. O sistema apresenta uma tela com filtros de
pesquisa, uma lista de agendamentos e as op¢des de
“Consultar”, “Novo”, “Cancelar Agendamento” e
“Editar” [R1, A1, A2, TL1];

18. O usuario seleciona a op¢ao “Novo”;

19. O sistema apresenta uma tela com formulario para
preencher as informacGes do agendamento com as
opcoes “Salvar” e “Cancelar” [A4, TL2];

20. O usuério preenche os campos e seleciona a opgéo
“Salvar” [E1, E2, R2];

21. O sistema salva os dados e apresenta uma mensagem
MSGO001 [R3];

Fluxo alternativo




ReComP - TAI

Tipo Especificacdo: Caso de uso

Perfil: Testadores

Problema

Sugestédo para melhoria do Caso de Uso

Correspondente a
TX8

T18. Eu ndo consigo
identificar quais o0s
caminhos
alternativos
(escolhas que o
usuario podera fazer
na execucao de uma
funcionalidade) do
caso de uso

Sugestao:

Criar um campo de fluxos alternativos ao descrito no caso de uso, para descrever caminhos
alternativos (escolhas que o usuario podera fazer na execucdo de uma funcionalidade) para
0s usuarios que devem ser desenvolvidos.

Exemplo:
Pré-condicéo
Fluxo Principal

14. ..

15. O sistema apresenta uma tela com filtros de pesquisa,
uma lista de agendamentos e as op¢des de “Consultar”,
“Novo”, “Cancelar Agendamento” e “Editar” [R1, Al,
A2, TL1];

16. ...

Al — Selecionar opgao Cancelar Agendamento

1. O usuério seleciona um item da lista e a opgéo
“Cancelar Agendamento”;

2. O sistema estende o caso de uso “Cancelar
Agendamento”;

Fluxo alternativo

Correspondente a
TX9

T19. Eu ndo consigo
identificar quais o0s
caminhos de
tratamento de erro
ou como resolver
situacdes que
impedem o
andamento do fluxo
do caso de uso

Sugestéo:
Criar um campo de fluxos de excecao ao descrito no caso de uso, para descrever caminhos
para resolver eventuais problemas que podem ocorrer na execucdo do caso de uso.
Exemplo:
Pré-condicéo .
Fluxo Principal 4. ...
17. O usuério preenche os campos e seleciona a opgédo
“Salvar” [E1, E2, R2];
18. O sistema salva os dados e apresenta uma mensagem
MSGO001 [R3];

Fluxos alternativos:
Fluxos de excegao:

E1 — Campos obrigatorio para agendamento
1. O sistema verifica que os campos obrigatérios do
cadastro de agendamento ndo foram preenchidos e
exibe uma mensagem MSG002.

Correspondente a
TX10

TI110. Eu ndo
consigo identificar as
regras de negdcio
(restricBes/
premissas)
necessarias para o
funcionamento do
caso de uso

Sugestao:
Criar um campo para identificar as regras de neg6cio que devem ser desenvolvidas no caso
de uso.

Exemplo:

Pré-condicdo :

Fluxo Principal  5...

6. O usuario preenche os campos e seleciona a opgao “Salvar”

[E1, E2, R2];

19. O sistema salva os dados e apresenta uma mensagem
MSG001 [R3];

Fluxo alternativo

R1 - A listagem deve ser apresentada na ordem da data dos

Regras de
Negocio cadastros mais recentes para 0s mais antigos;
R2 — O agendamento do mesmo veiculo ndo podera ser
efetuado para a mesma data e hora;
Correspondente a Sugestéo:

TX11

TI11. Eu ndo sei
quais as descricoes
das mensagens que
devem ser

Criar um campo para identificar as mensagens que devem ser desenvolvidas no caso de uso.

Exemplo:
\Pré-condigéo \ \




ReComP - TAI

Tipo Especificacdo: Caso de uso

Perfil: Testadores

Problema

Sugestdo para melhoria do Caso de Uso

apresentadas para o
usuario.

Fluxo Principal

11. ...

12. O usuario preenche os campos e seleciona a opgao “Salvar”
[E1, E2, R2];

13. O sistema salva os dados e apresenta uma mensagem
MSGO001 [R3];

Fluxo alternativo

Fluxos de excegéo:

E1 — Campos obrigatorio para agendamento

1. O sistema verifica que os campos obrigatorios do cadastro de
agendamento ndo foram preenchidos e exibe uma mensagem
MSG002.

Regras de Negdcio |..

Mensagens

MSGO001: “Operacao realizada com sucesso!”

MSG002: “E necessario preencher os campos obrigatorio”.

Correspondente a
TX12

TI112. O caso de uso
precisa de condicOes
finais depois de ser
executado, mas néo
sei qual é.

Sugestéo:
Criar um campo de

Exemplo:

pos-condicdo da execucao do caso de uso.

Pré-condicéo

Fluxo Principal

9. O sistema apresenta 0 menu principal da aplicacao;

10. O usuario seleciona a opgdo “Agendamento”;

11. O sistema apresenta uma tela (TL1) com filtros de
pesquisa, uma lista de agendamentos e as opg¢des de
“Consultar”, “Novo”, “Cancelar Agendamento” e “Editar”
[R1, A1, A2];

12. ...

Fluxo alternativo

Fluxos de excecdo:

E1 — Campos obrigatério para agendamento

1. O sistema verifica que os campos obrigatérios do cadastro de
agendamento ndo foram preenchidos e exibe uma mensagem
MSG002.

Regras de Negdcio |..

P6s-condicao

Agendamento do veiculo realizado com sucesso e data e

hora alocado no sistema.

Correspondente a
TX13

TI113. Eu ndo sei
qual os campos da
tela do caso de uso
sdo obrigatdrios

Sugestao:

Criar um identificador no caso de uso ou em outro artefato para destacar qual dos campos

sdo obrigatdrios preencher.

Exemplo:

Pré-condicdo

Fluxo Principal

12. ...

13. O sistema apresenta uma tela com formulario (TL2) para
preencher as informacGes do agendamento com as opcdes
“Salvar” e “Cancelar” [A4, IT1];

14. O usuario preenche os campos e seleciona a opgao “Salvar”
[E1, E2, R2]:

15. O sistema salva os dados e apresenta uma mensagem
MSGO001 [R3];

Fluxo alternativo

Informac6es de
tela

TL2 - Para 0 agendamento do veiculo os seguintes dados séo
solicitados:

Nome do colaborador que esté solicitando a reserva (lista de
colaboradores — 15 caracteres) *,

Nome dos passageiros que estardo no veiculo (caixa de texto —
20 caracteres),

Endereco de origem e destino (caixa de texto — 70 caracteres) *,




ReComP - TAI

Tipo Especificacdo: Caso de uso

Perfil: Testadores

Problema

Sugestdo para melhoria do Caso de Uso

Hora da saida e retorno (caixa de texto — 5 caracteres — hh:mm)

1% -
3

Correspondente a
TX14

T114. Eu ndo sei
como é para
desenvolver a tela do
caso de uso

Sugestéo:
Criar um campo no caso de uso ou em outro artefato para identificar elementos que devem
compor a tela do caso de uso.

Exemplo:
Pré-condicao
Fluxo Principal

9. O sistema apresenta 0 menu principal da aplicacdo;

10. O usuario seleciona a opgéo “Agendamento”;

11. O sistema apresenta uma tela (TL1) com filtros de
pesquisa, uma lista de agendamentos e as opgoes de
“Consultar”, “Novo”, “Cancelar Agendamento” e “Editar”
[R1, AL, A2];

12. ...

Fluxo alternativo
Informac6es de

TL2 - Para 0 agendamento do veiculo os seguintes dados

tela sao solicitados:
Nome do colaborador que esta solicitando a reserva,
Nome dos passageiros que estardo no veiculo,
Endereco de origem e destino,
Hora da saida e retorno;
Correspondente a Sugestao:

TX15

TI115. Eu ndo sei
gual o tipo dos
campos da tela do
caso de uso

Criar um campo no caso de uso ou em outro artefato para identificar quais os tipos dos
campos que devem compor a tela do caso de uso.

Exemplo:
Pré-condicao
Fluxo Principal

E

O usudrio seleciona a opg¢do “Novo”;

9. O sistema apresenta uma tela com formulario (TL2) para
preencher as informacGes do agendamento com as opgdes
“Salvar” e “Cancelar” [A4, IT1];

10. ...

Fluxo alternativo |....

Informac0es de [TL2 - Para 0 agendamento do veiculo os seguintes dados sdo

tela solicitados:

Nome do colaborador que esta solicitando a reserva (lista de

colaboradores),

Nome dos passageiros que estardo no veiculo (caixa de texto),

Endereco de origem e destino (caixa de texto),

Hora da saida e retorno (caixa de texto);

©

Correspondente a
TX16

TI116. Eu ndo sei
qual o tamanho dos
campos da tela do
caso de uso

Sugestao:
Criar um campo no caso de uso ou em outro artefato para identificar qual o tamanho dos
campos que devem compor a tela do caso de uso.

Exemplo:

Pré-condicéo .

Fluxo Principal 8. ...

9. O sistema apresenta uma tela com formuléario (TL2) para
preencher as informacGes do agendamento com as opgoes
“Salvar” e “Cancelar” [A4, IT1];

10. O usuario preenche os campos ¢ seleciona a opgdo “Salvar”
[E1, E2, R2];




ReComP - TAI

Tipo Especificacdo: Caso de uso Perfil: Testadores

Problema Sugestdo para melhoria do Caso de Uso

11. O sistema salva os dados e apresenta uma mensagem
MSGO001 [R3];

Fluxo alternativo |....
Informacgbes de  [TL2 - Para o agendamento do veiculo os seguintes dados séo
tela solicitados:

Nome do colaborador que esta solicitando a reserva (lista de
colaboradores — 15 caracteres),

Nome dos passageiros que estardo no veiculo (caixa de texto —
20 caracteres),

Endereco de origem e destino (caixa de texto — 30 caracteres),
Hora da saida e retorno (caixa de texto — 5 caracteres);

Correspondente a Sugestao:

TX17 Criar um campo no caso de uso ou em outro artefato para identificar qual o padrao
TI17. Eu ndo sei (mascara) dos campos que devem compor a tela do caso de uso.

qual o padréo

(mascara) dos Exemplo:

campos da tela do Pré-condicéo »

caso de uso Fluxo Principal |8

9. O sistema apresenta uma tela com formulario (TL2) para
preencher as informac@es do agendamento com as opgdes
“Salvar” e “Cancelar” [A4, IT1];

10. O usuario preenche os campos e seleciona a opg¢ao “Salvar”
[E1, E2, R2];

11. O sistema salva os dados e apresenta uma mensagem
MSGO001 [R3];

Fluxo alternativo |....
Informacgbes de  [TL2 - Para o agendamento do veiculo os seguintes dados séo
tela solicitados:

Nome do colaborador que esta solicitando a reserva (lista de
colaboradores — 15 caracteres),

Nome dos passageiros que estardo no veiculo (caixa de texto —
20 caracteres),

Endereco de origem e destino (caixa de texto — 30 caracteres),
Hora da saida e retorno (caixa de texto — 5 caracteres — hh:mm);

Correspondente a Sugestéo:

TX18 Criar um campo no caso de uso ou em outro artefato para identificar o modo habilitado ou
T118. Eu ndo sei desabilitado dos campos que devem compor a tela do caso de uso.

qual os campos que

devem ser Exemplo:

habilitados ou Pré-condic&o )

desabilitados na tela | |Fluxo Principal ~ [12. ...

do caso de uso 13. O sistema apresenta uma tela com formulario (TL2) para

preencher as informacGes do agendamento com as opcdes
“Salvar” e “Cancelar” [A4, IT1];

14. O usuario preenche os campos e seleciona a opgao “Salvar”
[E1, E2, R2];

15. O sistema salva os dados e apresenta uma mensagem
MSGO001 [R3];

Fluxo alternativo |....
Informacgbes de  [TL2 - Para o agendamento do veiculo os seguintes dados séo
tela solicitados:

Nome do colaborador que esta solicitando a reserva (lista de
colaboradores — 15 caracteres - habilitado),




ReComP - TAI

Tipo Especificacdo: Caso de uso Perfil: Testadores

Problema Sugestdo para melhoria do Caso de Uso

Nome dos passageiros que estardo no veiculo (caixa de texto —
20 caracteres - habilitado),

Endereco de origem e destino (caixa de texto — 30 caracteres -
habilitado),

Hora da saida e retorno (caixa de texto — 5 caracteres — hh:mm -
habilitado);

Correspondente a Sugestao:
TX19 Criar um campo no caso de uso ou em outro artefato para identificar a navegacao entre as
T119. Para ser todo telas ou dialogos no fluxo do caso de uso.

desenvolvido, o caso

de uso necessita de Exemplo:

varias telas, mas eu | |Pré-condicéo )
nao sei como ir de Fluxo Principal ~ [11. ...

uma tela para outra. 12. O sistema apresenta uma tela com filtros de pesquisa, uma
lista de agendamentos e as opgoes de “Consultar”, “Novo”,
“Cancelar Agendamento” ¢ “Editar” [R1, A1, A2, TL1];

13. O usuario seleciona a opg¢ao “Novo”;

14. O sistema apresenta uma tela com formulario para preencher
as informagdes do agendamento com as opgdes “Salvar” e
“Cancelar” [A4, TL2];

15. ...

3. ReComP - User Story — Desenvolvedor

a) TAX_US Desenvolvedor

ReComP - TAX

Tipo Especificacdo: User Story Perfil: Desenvolvedor

1 — Quanto as user stories utilizadas para o desenvolvimento de sua atividade.

Vocé tem dificuldade em | Essa informagéo é
identificar as informacgfes| necessaria para

. . abaixo na especificacédo? vocé?
Campos de descrigdo de user stories IFE)m ¢
Sim alguns | N&o Sim Néo
casos

Com relacéo ao contetido da use story para o desenvolvimento do sistema.

TX1. Requisito do cliente @

TX2. Requisitos ndo-funcionais 0

TX3. Dependéncia entre user stories 0

TXA4. Condicdes iniciais antes da user story ser executada o

TX5. Papel/quem é o responsavel por executar a funcionalidade
0

TX6. Objetivo da user story @

TX7. Motivo do desenvolvimento da funcionalidade @

TX8. Caminhos alternativos (escolhas que o usuério podera fazer
na execucao de uma funcionalidade) 0




ReComP - TAX

Tipo Especificacdo: User Story Perfil: Desenvolvedor

1 — Quanto as user stories utilizadas para o desenvolvimento de sua atividade.

Campos de descricdo de user stories

Vocé tem dificuldade em | Essa informagéo é
identificar as informacGes| necessaria para

abaixo na especificacdo? vOCcé?
Em
Sim alguns | N&o Sim Né&o
casos

TX9. Caminhos de tratamento de erro ou resolucéo de problemas
que impedem o andamento do fluxo da user story? @

TX10. Regras de negécio (restricdes/premissas) necessarias @

TX11. Informacgdes de mensagens que devem ser apresentadas ao

usuério @

TX12. Obrigatoriedade de preenchimento dos campos da tela

(campos obrigatorios) 0

Com relacdo a apresentacao (Layout de interface) para o desenvolvimento do sistema.

TX13. Informac6es de layout de tela (nome de botdes, nomes de

campos, etc...) @

Com relacdo a navegacao para o desenvolvimento do sistema.

TX14. Regras de navegacao entre telas 0 \ \ ’

2 — Falta alguma informacdo na documentacéo (que lhe ajudaria em suas atividades)?

3 — Alguma informacéo acima € apresentada em outro artefato? Qual artefato?

b) TAI US Desenvolvedor

ReComP - TAI

Tipo Especificacdo: User Story | | Perfil: Desenvolvedor

Problema

Sugestéo para melhoria da USER STORY

Correspondente a TX1
TI1. Eu ndo consigo
identificar qual o requisito
do cliente que a user story
esta relacionada.

Sugestao:
Criar um campo para identificar o requisito relacionado a user story.
Exemplo:

Requisito: Realizar pedido

User story relacionada: Cadastrar produtos

Pré-condicdo: ser revendedor com status ativo

Como revendedor de produtos da Amora

Eu quero adicionar produtos em meu pedido

Para que possa comprar produtos da Amora para revender na minha loja

Correspondente a TX2
TI12. Eu ndo consigo
identificar os requisitos nao
funcionais relacionados na
descricéo da user story

Sugestao:

Criar um campo para identificar o(s) requisito(s) ndo-funcional(ais) relacionado(s)
a user story.

Exemplo:

Requisito: Realizar pedido

Requisito ndo-funcional: RNF001

User story relacionada: Cadastrar de produtos
Pré-condicdo: ser revendedor com status ativo




ReComP - TAI

Tipo Especificacdo: User Story | | Perfil: Desenvolvedor

Problema

Sugestdo para melhoria da USER STORY

Como revendedor de produtos da Amora
Eu quero adicionar produtos em meu pedido
Para que possa comprar produtos da Amora para revender na minha loja

Correspondente a TX3
TI13. Tem user stories
relacionadas, mas eu nao sei
quais sdo.

Sugestéo:

Criar um campo para identificar as user stories relacionadas e criar a
rastreabilidade entre elas.

Exemplo:

Requisito: Realizar pedido

Requisito ndo-funcional: RNFO01

User story relacionada: Cadastrar produtos

Pré-condicdo: ser revendedor com status ativo

Como revendedor de produtos da Amora

Eu quero adicionar produtos em meu pedido

Para que possa comprar produtos da Amora para revender na minha loja

Correspondente a TX4
T14. A user story precisa de
uma condigdo anterior para
ser executada, mas nao sei
qual é.

Sugestéo:
Criar um campo de pré-condigédo para execugdo da user story.
Exemplo:

Requisito: Realizar pedido

Requisito ndo-funcional: RNF001

User story relacionada: Cadastrar produtos

Pré-condicdo: ser revendedor com status ativo

Como revendedor de produtos da Amora

Eu quero adicionar produtos em meu pedido

Para que possa comprar produtos da Amora para revender na minha loja

Correspondente a TX5
TI15. Eu ndo consigo
identificar o papel/quem é o
responsavel por executar a
funcionalidade descrita na
user story

Sugestao:
Utilizar o campo “Como” para identificar o papel que ird executar a funcionalidade
da user story.
Exemplo:

Requisito: Realizar pedido

Requisito ndo-funcional: RNF001

User story relacionada: Cadastrar produtos

Pré-condicdo: ser revendedor com status ativo

Como revendedor de produtos da Amora

Eu quero adicionar produtos em meu pedido

Para que possa comprar produtos da Amora para revender na

minha loja

Correspondente a TX6
T16. Eu ndo consigo
identificar o objetivo do
desenvolvimento da user
story

Sugestao:

Utilizar o campo “Eu quero” para identificar o objetivo do desenvolvimento da
funcionalidade descrita na user story.

Exemplo:

Requisito: Realizar pedido

Requisito ndo-funcional: RNF001

User story relacionada: Cadastrar produtos

Pré-condicdo: ser revendedor com status ativo

Como revendedor de produtos da Amora

Eu quero adicionar produtos em meu pedido

Para que possa comprar produtos da Amora para revender na minha loja




ReComP - TAI

Tipo Especificacdo: User Story

| | Perfil: Desenvolvedor

Problema

Sugestdo para melhoria da USER STORY

Correspondente a TX7
TI17. Eu ndo consigo
identificar o motivo do
desenvolvimento da user
story

Sugestéo:

Utilizar o campo “Para que” para identificar o motivo do desenvolvimento da
funcionalidade descrita na user story.

Exemplo:

Requisito: Realizar pedido

Requisito ndo-funcional: RNF001

User story relacionada: Cadastrar produtos
Pré-condicdo: ser revendedor com status ativo
Como revendedor de produtos da Amora

Eu quero adicionar produtos em meu pedido

Para que possa comprar produtos da Amora para revender na minha loja

Correspondente a TX8

T18. Eu ndo consigo
identificar quais os caminhos
alternativos (escolhas que o
usuario podera fazer na
execucgdo de uma
funcionalidade) da user story

Sugestéo:

Criar nos critérios de aceitacao cendrios alternativos ao descrito na user story, para
descrever caminhos alternativos (escolhas que o usuario podera fazer na execugédo
de uma funcionalidade) para os usuarios que devem ser desenvolvidos.

Exemplo:

Requisito: Realizar pedido

Requisito ndo-funcional: RNF001

User story relacionada: Cadastrar produtos

Pré-condicdo: ser revendedor com status ativo

Como revendedor de produtos da Amora

Eu quero adicionar produtos em meu pedido

Para que possa comprar produtos da Amora para revender na minha loja

Critérios de aceitacao:

Cenarios alternativos

CAL1 - Caso o usuario cancele a operagao, o motivo do cancelamento deve ser
salvo no sistema e a mensagem MSG1 deve ser exibida.

CA2 — Caso 0 usuério deseje remover um produto do pedido, ele deve selecionar
0 produto e acionar a opcéo de excluir.

Correspondente a TX9

T19. Eu ndo consigo
identificar quais os caminhos
de tratamento de erro ou
como resolver situacfes que
impedem o andamento do
fluxo da user story

Sugestao:

Criar nos critérios de aceitacao cendrios de excegao ao descrito na user story, para
descrever caminhos para resolver eventuais problemas que podem ocorrer na
execucgdo da user story.

Exemplo:

Requisito: Realizar pedido

Requisito ndo-funcional: RNF001

User story relacionada: Cadastrar produtos

Pré-condicdo: ser revendedor com status ativo

Como revendedor de produtos da Amora

Eu quero adicionar produtos em meu pedido

Para que possa comprar produtos da Amora para revender na minha loja

Critérios de aceitacao:
Cenérios Excecao

CEL1 - Caso a quantidade de produtos solicitada exceda a quantidade de estoque,
0 sistema apresenta a mensagem MSG2 (RN1).




ReComP - TAI

Tipo Especificacdo: User Story | | Perfil: Desenvolvedor

Problema

Sugestdo para melhoria da USER STORY

Correspondente a TX10
T110. Eu ndo consigo
identificar as regras de
negacio (restri¢cdes/
premissas) necessarias para o
funcionamento da user story

Sugestéo:

Criar nos critérios de aceitacdo um campo para identificar as regras de negécio que
devem ser desenvolvidas na user story.

Exemplo:

Requisito: Realizar pedido

Requisito ndo-funcional: RNF001

User story relacionada: Cadastrar produtos

Pré-condicdo: ser revendedor com status ativo

Como revendedor de produtos da Amora

Eu quero adicionar produtos em meu pedido

Para que possa comprar produtos da Amora para revender na minha loja

Critérios de aceitacao:
Cenarios Excecéo
CEL1 - Caso a quantidade de produtos solicitada exceda a quantidade de estoque,

0 sistema apresenta a mensagem MSG2 (RN1).

Regras de negdcio:
RN1 - A quantidade de pedido de produtos ndo pode ser superior a 100 unidades.

Correspondente a TX11
TI11. Eu ndo sei quais as
descrigdes das mensagens
gue devem ser apresentadas
para 0 USuario.

Sugestao:

Criar nos critérios de aceitacdo um campo para identificar as mensagens que devem
ser desenvolvidas na user story.

Exemplo:

Requisito: Realizar pedido

Requisito ndo-funcional: RNF001

User story relacionada: Cadastrar de produtos

Pré-condicdo: ser revendedor com status ativo

Como revendedor de produtos da Amora

Eu quero adicionar produtos em meu pedido

Para que possa comprar produtos da Amora para revender na minha loja

Critérios de aceitacao:

Cenarios Excecéo:
CEL1 - Caso a quantidade de produtos solicitada exceda a quantidade de estoque,
0 sistema apresenta a mensagem MSG2 (RN1).

Mensagens:

MSGL1 - Pedido cancelado com sucesso.

MSG2 — A quantidade de produtos permitidos por pedido é de 100 unidades.
Vocé excedeu a quantidade!

MSG3 — Produto removido do pedido.

Correspondente a TX12
T112. Eu ndo sei quais 0s
campos obrigatorios

Sugestao:

Criar nos critérios de aceitacdo um campo para identificar elementos que devem
compor a tela da user story.

Exemplo:

Requisito: Realizar pedido

Requisito ndo-funcional: RNF001

User story relacionada: Cadastrar produtos

Pré-condicdo: ser revendedor com status ativo

Como revendedor de produtos da Amora

Eu quero adicionar produtos em meu pedido

Para que possa comprar produtos da Amora para revender na minha loja




ReComP - TAI

Tipo Especificacdo: User Story | | Perfil: Desenvolvedor

Problema

Sugestdo para melhoria da USER STORY

Critérios de aceitacao:

Campos para realizar pedido:

Botdo realizar pedido no menu principal

Formulario:
Produto (habilitado — campo para sele¢do)
Quantidade do pedido (habilitado — campo numérico)
Valor unitério (desabilitado — campo de informacao)
Valor total por produto (desabilitado — campo de informacgéo)
Valor total do pedido (desabilitado — campo de informacdo)
Todos 0s campos sao obrigatorios
Opcao de excluir o produto da lista de pedidos

Botdo Salvar Pedido

Botdo Cancelar

Correspondente a TX13
T113. Eu ndo sei como é para
desenvolver a tela da user
story

Sugestao:

Criar nos critérios de aceitacdo um campo para identificar elementos que devem
compor a tela da user story.

Exemplo:

Requisito: Realizar pedido

Requisito ndo-funcional: RNF001

User story relacionada: Cadastrar produtos

Pré-condicdo: ser revendedor com status ativo

Como revendedor de produtos da Amora

Eu quero adicionar produtos em meu pedido

Para que possa comprar produtos da Amora para revender na minha loja

Critérios de aceitacao:

Campos para realizar pedido:

Botdo realizar pedido no menu principal

Formulario:
Produto (habilitado — campo para sele¢éo)
Quantidade do pedido (habilitado — campo numérico)
Valor unitario (desabilitado — campo de informacao)
Valor total por produto (desabilitado — campo de informacéo)
Valor total do pedido (desabilitado — campo de informagé&o)
Todos 0s campos sdo obrigatorios
Opcao de excluir o produto da lista de pedidos

Botéo Salvar Pedido

Botédo Cancelar

Correspondente a TX14
T114. Para ser toda
desenvolvida, a user story
necessita de varias telas,
mas eu ndo sei como ir de
uma tela para outra.

Sugestao:

Criar nos critérios de aceitacdo um campo para identificar a navegacéo entre os
cenarios da user story, ou utilizar protétipos para apresentar as navegacoes.
Exemplo:

Requisito: Realizar pedido

Requisito ndo-funcional: RNF001

User story relacionada: Cadastrar produtos

Pré-condicdo: ser revendedor com status ativo

Como revendedor de produtos da Amora

Eu quero adicionar produtos em meu pedido

Para que possa comprar produtos da Amora para revender na minha loja

Critérios de aceitacao:
Navegacao:

NAV1 - Ao salvar o pedido, o sistema apresenta a tela da user story US-
Visualizar resumo do pedido.




4. ReComP — User Story - Testador

a) TAX_US Testador

ReComP - TAX

Tipo Especificacdo: User Story Perfil: Testador

1 — Quanto as user stories utilizadas para o desenvolvimento de sua atividade.

Vocé tem dificuldade em Essa informagéo é

identificar as informac6es necessaria para
Campos de descricdo de user stories abaixo na especificacdo? VOCé?
. Em alguns |, « Sim N&o
Sim g Nao
casos

Com relacéo ao conteudo da use story para a criacdo dos casos de teste do sistema.

TX1. Requisito do cliente @

TX2. Requisitos ndo-funcionais &

TX3. Dependéncia entre user stories &

TX4. Condig0es iniciais antes da user story ser executada
0

TX5. Papel/quem é o responsavel por executar a
funcionalidade @

TX6. Objetivo da user story @

TX7. Motivo do desenvolvimento da funcionalidade @

TX8. Caminhos alternativos (escolhas que o usuario podera
fazer na execucdo de uma funcionalidade) ‘@

TX9. Caminhos de tratamento de erro ou resolucgéo de
problemas que impedem o andamento do fluxo da user

story? @

TX10. Regras de negocio (restrigdes/premissas) necessarias
L1

TX11. Informagbes de mensagens que devem ser
apresentadas ao Usuario L

Tx12. Obrigatoriedade de preenchimento dos campos da
tela (campos obrigatérios) €&

Com relacdo a apresentacdo (Layout de interface) para a criagdo dos casos de teste do sistema.

TX13. Informac6es de layout de tela (home de botdes,
nomes de campos, etc...) @

TX14. Tipos dos campos do layout de tela (“combo box",

nn

"lista", "caixa de selecdo", “tabela”, etc) 0

TX15. Tamanho dos campos do layout de tela 0

TX16. Padrdo que deve ser preenchido os campos da tela
(méscaras de campos) o

TX17. Campos que devem aparecer habilitado ou
desabilitado @

Com relacdo a navegacao para a criacdo dos casos de teste do sistema.

TX18. Regras de navegacao entre telas 0 ‘ ’ ‘ ‘

2 — Falta alguma informacé&o na documentacéo (que Ihe ajudaria em suas atividades)?




3 — Alguma informacao acima é apresentada em outro artefato? Qual artefato?

b) TAI _US Testador

ReComP - TAX

Tipo Especificacdo: User Story

Perfil: Testador

Problema Sugestiio para melhoria da USER STORY
Correspondente a TX1 Sugestao:

TI11. Eu ndo consigo Criar um campo para identificar o requisito relacionado a user story.
identificar qual o requisito | Exemplo:

do cliente que a user story
esta relacionada.

Requisito: Realizar pedido

User story relacionada: Cadastrar produtos

Pré-condicéo: ser revendedor com status ativo

Como revendedor de produtos da Amora

Eu quero adicionar produtos em meu pedido

Para que possa comprar produtos da Amora para revender na minha loja

Correspondente a TX2
TI12. Eu ndo consigo
identificar os requisitos
nao funcionais
relacionados na descricao
da user story

Sugestéo:
Criar um campo para identificar o(s) requisito(s) ndo-funcional(ais)
relacionado(s) a user story.
Exemplo:
Requisito: Realizar pedido
Requisito ndo-funcional: RNF001
User story relacionada: Cadastrar de produtos
Pré-condicdo: ser revendedor com status ativo
Como revendedor de produtos da Amora
Eu quero adicionar produtos em meu pedido
Para que possa comprar produtos da Amora para revender na minha loja

Correspondente a TX3
TI13. Tem user stories
relacionadas, mas eu nao
sei quais sao.

Sugestao:
Criar um campo para identificar as user stories relacionadas e criar a
rastreabilidade entre elas.
Exemplo:
Requisito: Realizar pedido
Requisito ndo-funcional: RNF001
User story relacionada: Cadastrar produtos
Pré-condicdo: ser revendedor com status ativo
Como revendedor de produtos da Amora
Eu quero adicionar produtos em meu pedido
Para que possa comprar produtos da Amora para revender na minha loja

Correspondente a TX4
T14. A user story precisa
de uma condicédo anterior
para ser executada, mas
ndo sei qual e.

Sugestao:
Criar um campo de pré-condig@o para execugao da user story.
Exemplo:

Requisito: Realizar pedido

Requisito ndo-funcional: RNF001

User story relacionada: Cadastrar produtos

Pré-condicao: ser revendedor com status ativo

Como revendedor de produtos da Amora

Eu quero adicionar produtos em meu pedido

Para que possa comprar produtos da Amora para revender na minha loja

Correspondente a TX5
T15. Eu nao consigo
identificar o papel/quem ¢
o responsavel por executar
a funcionalidade descrita
na user story

Sugestao:
Utilizar o campo “Como” para identificar o papel que ird executar a
funcionalidade da user story.
Exemplo:

Requisito: Realizar pedido

Requisito ndo-funcional: RNF001

User story relacionada: Cadastrar produtos




ReComP - TAX

Tipo Especificacao: User Story

Perfil: Testador

Problema

Sugestdo para melhoria da USER STORY

Pré-condicdo: ser revendedor com status ativo

Como revendedor de produtos da Amora

Eu quero adicionar produtos em meu pedido

Para que possa comprar produtos da Amora para revender na
minha loja

Correspondente a TX6
T16. Eu nao consigo
identificar o objetivo do
desenvolvimento da user
story

Sugestéo:

Utilizar o campo “Eu quero” para identificar o objetivo do desenvolvimento
da funcionalidade descrita na user story.

Exemplo:

Requisito: Realizar pedido

Requisito ndo-funcional: RNF001

User story relacionada: Cadastrar produtos

Pré-condicéo: ser revendedor com status ativo

Como revendedor de produtos da Amora

Eu quero adicionar produtos em meu pedido

Para que possa comprar produtos da Amora para revender na minha loja

Correspondente a TX7
T17. Eu ndo consigo
identificar o motivo do
desenvolvimento da user

story

Sugestao:

Utilizar o campo “Para que” para identificar o motivo do desenvolvimento
da funcionalidade descrita na user story.

Exemplo:

Requisito: Realizar pedido

Requisito ndo-funcional: RNF001

User story relacionada: Cadastrar produtos

Pré-condicéo: ser revendedor com status ativo

Como revendedor de produtos da Amora

Eu quero adicionar produtos em meu pedido

Para que possa comprar produtos da Amora para revender na minha loja

Correspondente a TX8
T18. Eu ndo consigo
identificar quais 0s
caminhos alternativos
(escolhas que o usuério
podera fazer na execugdo
de uma funcionalidade) da
user story

Sugestao:

Criar cenarios alternativos ao descrito na user story, para descrever
caminhos alternativos (escolhas que o usuario podera fazer na execucao de
uma funcionalidade) para os usuarios que devem ser desenvolvidos.
Exemplo:

Requisito: Realizar pedido

Requisito ndo-funcional: RNF001

User story relacionada: Cadastrar produtos

Pré-condicdo: ser revendedor com status ativo

Como revendedor de produtos da Amora

Eu quero adicionar produtos em meu pedido

Para que possa comprar produtos da Amora para revender na minha loja

Critérios de aceitacao:

Cenarios alternativos

CAL - Caso o usuario cancele a operagdo, o0 motivo do cancelamento deve ser
salvo no sistema e a mensagem MSG1 deve ser exibida.

CAZ2 — Caso o usuario deseje remover um produto do pedido, ele deve selecionar
0 produto e acionar a op¢éo de excluir.




ReComP - TAX

Tipo Especificacao: User Story Perfil: Testador
Problema Sugestdo para melhoria da USER STORY
Correspondente a TX9 Sugestao:

T19. Eu ndo consigo Criar cendrios de excecdo ao descrito na user story, para descrever caminhos
identificar quais 0s para resolver eventuais problemas que podem ocorrer na execugao da user

caminhos de tratamento | story.
de erro ou como resolver | Exemplo:

situagdes que impedem o Requisito: Realizar pedido
andamento do fluxo da Requisito ndo-funcional: RNF001
user story User story relacionada: Cadastrar produtos

Pré-condicdo: ser revendedor com status ativo

Como revendedor de produtos da Amora

Eu quero adicionar produtos em meu pedido

Para que possa comprar produtos da Amora para revender na minha loja

Critérios de aceitacao:
Cenarios Excecdo

CEL1 - Caso a quantidade de produtos solicitada exceda a quantidade de estoque,
0 sistema apresenta a mensagem MSG2 (RN1).

Correspondente a TX10 | Sugestao:

T110. Eu ndo consigo Criar um campo para identificar as regras de negocio que devem ser
identificar as regras de desenvolvidas na user story.

negacio (restrigdes/ Exemplo:

premissas) necessarias Requisito: Realizar pedido

para o funcionamento da Requisito ndo-funcional: RNF001

user story User story relacionada: Cadastrar produtos

Pré-condicdo: ser revendedor com status ativo

Como revendedor de produtos da Amora

Eu quero adicionar produtos em meu pedido

Para que possa comprar produtos da Amora para revender na minha loja

Critérios de aceitacao:
Cenarios Excecéo
CEL - Caso a quantidade de produtos solicitada exceda a quantidade de estoque,

0 sistema apresenta a mensagem MSG2 (RN1).

Regras de negécio:
RN1 - A guantidade de pedido de produtos ndo pode ser superior a 100 unidades.

Correspondente a TX11 | Sugestéo:
TI11. Eundo sei quais as | Criar um campo para identificar as mensagens que devem ser desenvolvidas
descrigdes das mensagens | na user story.

que devem ser Exemplo:
apresentadas para o Requisito: Realizar pedido
usuario. Requisito ndo-funcional: RNF001

User story relacionada: Cadastrar de produtos

Pré-condicdo: ser revendedor com status ativo

Como revendedor de produtos da Amora

Eu quero adicionar produtos em meu pedido

Para que possa comprar produtos da Amora para revender na minha loja

Critérios de aceitacao:
Cenarios Excecao:

CEL1 - Caso a quantidade de produtos solicitada exceda a quantidade de estoque,
0 sistema apresenta a mensagem MSG2 (RN1).




ReComP - TAX

Tipo Especificacao: User Story Perfil: Testador

Problema Sugestdo para melhoria da USER STORY

Mensagens:

MSG1 - Pedido cancelado com sucesso.

MSG2 — A quantidade de produtos permitidos por pedido é de 100 unidades.
Vocé excedeu a quantidade!

MSG3 — Produto removido do pedido.

Correspondente a TX12

TI112. Eu ndo sei quais 0s Sugestéo:

campos obrigatorios Criar nos critérios de aceitagdo um campo para identificar elementos que devem
compor a tela da user story.
Exemplo:

Requisito: Realizar pedido

Requisito ndo-funcional: RNF001

User story relacionada: Cadastrar produtos

Pré-condicdo: ser revendedor com status ativo

Como revendedor de produtos da Amora

Eu quero adicionar produtos em meu pedido

Para que possa comprar produtos da Amora para revender na minha loja

Critérios de aceitacao:

Campos para realizar pedido:

Botdo realizar pedido no menu principal

Formulario:
Produto (habilitado — campo para selecéo)
Quantidade do pedido (habilitado — campo numérico)
Valor unitério (desabilitado — campo de informacéo)
Valor total por produto (desabilitado — campo de informacéo)
Valor total do pedido (desabilitado — campo de informagao)
Todos os campos sdo obrigatorios
Opcéo de excluir o produto da lista de pedidos

Botdo Salvar Pedido

Botdo Cancelar

Correspondente a TX13 | Sugestao:

T113. Eu ndo sei como ¢ Criar um campo para identificar elementos que devem compor a tela da user
para desenvolver a tela da | story.
user story Exemplo:

Requisito: Realizar pedido

Requisito ndo-funcional: RNF001

User story relacionada: Cadastrar produtos

Pré-condicdo: ser revendedor com status ativo

Como revendedor de produtos da Amora

Eu quero adicionar produtos em meu pedido

Para que possa comprar produtos da Amora para revender na minha loja

Critérios de aceitacao:

Campos para realizar pedido:
Bot&o realizar pedido no menu principal
Formulario:
Produto (habilitado — campo para selecéo)
Quantidade do pedido (habilitado — campo numérico)
Valor unitério (desabilitado — campo de informacao)
Valor total por produto (desabilitado — campo de informacéo)




ReComP - TAX

Tipo Especificacao: User Story Perfil: Testador

Problema

Sugestdo para melhoria da USER STORY

Valor total do pedido (desabilitado — campo de informacéo)
Opcao de excluir o produto da lista de pedidos
Botéo Salvar Pedido

Botdo Cancelar

Correspondente a TX14
T114. Eu ndo sei qual o tipo
dos campos da tela da user
story

Tipos dos campos do layout
de tela ("combo box", "lista",
"caixa de selecdo", “tabela”,

etc)

Sugestao:
Criar um campo para identificar os tipos dos elementos que devem compor a
tela da user story.
Exemplo:
Requisito: Realizar pedido
Requisito ndo-funcional: RNF001
User story relacionada: Cadastrar produtos
Pré-condicéo: ser revendedor com status ativo
Como revendedor de produtos da Amora
Eu quero adicionar produtos em meu pedido
Para que possa comprar produtos da Amora para revender na minha loja

Critérios de aceitacao:

Campos para realizar pedido:

Botdo realizar pedido no menu principal

Formulario:
Produto (lista de produtos - habilitado — campo para sele¢éo)
Quantidade do pedido (caixa de texto - habilitado — campo numérico)
Valor unitério (caixa de texto - desabilitado — campo de informacéao)
Valor total por produto (caixa de texto - desabilitado — campo de
informacao)
Valor total do pedido (caixa de texto - desabilitado — campo de
informacao)
Opcéo de excluir o produto da lista de pedidos

Botdo Salvar Pedido

Botdo Cancelar

Correspondente a TX15
TI115. Eu ndo sei qual o
tamanho dos campos da tela
da user story

Sugestao:
Criar um campo para identificar qual o tamanho dos campos que devem
compor a tela da user story.

Exemplo:
Requisito: Realizar pedido
Requisito ndo-funcional: RNF001
User story relacionada: Cadastrar produtos
Pré-condicdo: ser revendedor com status ativo
Como revendedor de produtos da Amora
Eu quero adicionar produtos em meu pedido
Para que possa comprar produtos da Amora para revender na minha loja

Critérios de aceitacao:

Campos para realizar pedido:
Botdo realizar pedido no menu principal

Formulario:
Produto (lista de produtos - habilitado — campo para sele¢do - 20
caracteres)
Quantidade do pedido (caixa de texto - habilitado — campo numérico - 4
caracteres)

Valor unitério (caixa de texto - desabilitado — campo de informacéo - 6
caracteres)




ReComP - TAX

Tipo Especificacao: User Story

Problema Sugestdo para melhoria da USER STORY
Valor total por produto (caixa de texto - desabilitado — campo de
informacéo - 6 caracteres)
Valor total do pedido (caixa de texto - desabilitado — campo de
informacdo - 6 caracteres)
Opcéo de excluir o produto da lista de pedidos
Botdo Salvar Pedido
Botdo Cancelar
Correspondente a TX16 | Sugestao:

T116. Eu ndo sei qual o
padrdo (mascara) dos
campos da tela da user story

Criar um campo para identificar qual o padréo (mdscara) dos campos que
devem compor a tela da user story.

Exemplo:

Requisito: Realizar pedido

Requisito ndo-funcional: RNF001

User story relacionada: Cadastrar produtos

Pré-condicdo: ser revendedor com status ativo

Como revendedor de produtos da Amora

Eu quero adicionar produtos em meu pedido

Para que possa comprar produtos da Amora para revender na minha loja

Critérios de aceitacao:

Campos para realizar pedido:
Bot&o realizar pedido no menu principal

Formulario:
Produto (lista de produtos - habilitado — campo para selecdo - 20
caracteres)
Quantidade do pedido (caixa de texto - habilitado — campo numérico - 4
caracteres)

Valor unitério (caixa de texto - desabilitado — campo de informacéo - 6
caracteres— 000,00)
Valor total por produto (caixa de texto - desabilitado — campo de
informacao - 6 caracteres— 000,00)
Valor total do pedido (caixa de texto - desabilitado — campo de
informacdo - 6 caracteres — 000,00)
Opcéo de excluir o produto da lista de pedidos

Botéo Salvar Pedido

Botdo Cancelar

Perfil: Testador




ReComP - TAX

Tipo Especificacao: User Story

Perfil: Testador

Problema

Sugestdo para melhoria da USER STORY

Correspondente a TX17
TI17. Eu n&o sei qual os
campos que devem ser
habilitados ou desabilitados
na tela da user story

Sugestao:
Criar um campo para identificar o modo habilitado ou desabilitado dos campos
gue devem compor a tela da user story

Exemplo:

Requisito: Realizar pedido

Requisito ndo-funcional: RNF001

User story relacionada: Cadastrar produtos

Pré-condicdo: ser revendedor com status ativo

Como revendedor de produtos da Amora

Eu quero adicionar produtos em meu pedido

Para que possa comprar produtos da Amora para revender na minha loja

Critérios de aceitacao:

Campos para realizar pedido:
Botdo realizar pedido no menu principal

Formulario:
Produto (lista de produtos - habilitado — campo para sele¢do - 20
caracteres)
Quantidade do pedido (caixa de texto - habilitado — campo numérico - 4
caracteres)

Valor unitério (caixa de texto - desabilitado — campo de informacéo - 6
caracteres — 000,00)
Valor total por produto (caixa de texto - desabilitado — campo de
informacao - 6 caracteres— 000,00)
Valor total do pedido (caixa de texto - desabilitado — campo de
informacao - 6 caracteres — 000,00)
Opcéo de excluir o produto da lista de pedidos

Botdo Salvar Pedido

Botdo Cancelar

Correspondente a TX18
TI118. Para ser toda
desenvolvida, a user story
necessita de varias telas,
mas eu nao sei como ir de
uma tela para outra.

Sugestao:
Criar um campo para identificar a navegagao entre os cenarios da user story,
ou utilizar protdtipos para apresentar as navegacaoes.
Exemplo:
Requisito: Realizar pedido
Requisito ndo-funcional: RNF001
User story relacionada: Cadastrar produtos
Pré-condicdo: ser revendedor com status ativo
Como revendedor de produtos da Amora
Eu quero adicionar produtos em meu pedido
Para que possa comprar produtos da Amora para revender na minha loja

Critérios de aceitacao:

Navegacéo:
NAV1 - Ao salvar o pedido, o sistema apresenta a tela da user story US-
Visualizar resumo do pedido.




5. ReComP - Prot6tipo - Desenvolvedor

a) TAX Prot_Desenvolvedor

ReComP - TAX

Tipo Especificagdo: Prot6tipo

Perfil: Desenvolvedor

1 - Quanto aos Protétipos utilizados para o desenvolvimento de sua atividade.

Campos de Protétipo

Vocé TEM

DIFICULDADE EM

IDENTIFICAR as

informaces abaixo na

especificacao?

Essa informac&o E
NECESSARIA para vocé
desempenhar atividades
de Desenvolvedor?

Sim

Em alguns
casos

Nao

Sim

Nao

Com relacéo ao contetdo do prot6tipo para a criagao das funcionalidades do sistema.

TX1. Requisito funcional do cliente ©@

TX2. Requisitos ngo-funcionais @

TX3. Objetivo da funcionalidade @

TX4. Papel/quem é o responsavel por executar a
funcionalidade @

TX5. Cenarios alternativos (escolhas que 0 usuario
podera fazer na execucgdo de uma funcionalidade —
Fluxo alternativo @

TX6. Cenérios de tratamento de erro ou resolucao de
problemas (Fluxo de exce¢do) que impedem o
andamento do fluxo ©@

TX7. Regras de negdcio
(restricGes/premissas) necessarias 0

TX8. Valores que devem ser preenchidos nos campos

de tela ("combo box", "lista", "caixa de selecdo",
“tabela”, etc) LT

TX9. Informagdes de mensagens que devem ser
apresentadas ao usuario LT

TX10. Obrigatoriedade de preenchimento dos campos
da tela (campos obrigatérios) 0

TX11. Condig0es finais depois da funcionalidade ser
executada (poés-condicao) o




Com relacéo a apresentacdo (Layout de interface) para a criacdo das funcionalidades do sistema.

TX12. InformacGes de layout de tela (home de
botBes, nomes de campos, etc...) 0

TX13. Tipos dos campos do layout de tela (combo

nn

box", "lista", "caixa de selecdo", “tabela”, etc) o

TX14. Tamanho dos campos do layout de tela ©@

TX15. Padrdo que deve ser preenchido os campos da
tela (méascaras de campos) 0

TX16. Campos que devem aparecer habilitado ou
desabilitado @

Com relacéo a navegacao para a criacao das funcionalidades do sistema.

TX17. Regras de navegacao entre telas o

2 - Alguma informacé&o acima é apresentada em outro artefato? Qual artefato?

3 - Falta alguma informacéo na documentagao (que Ihe ajudaria em suas atividades)?

b) TAI Prot Desenvolvedor

ReComP - TAI

Tipo Especificagdo: Protétipo

Perfil: Desenvolvedor




Problema

Sugestao para melhoria do Prototipo

TI1. Eundo Sugestéo:
consigo Criar um campo para identificar o(s) requisito(s) funcional(ais) relacionado(s) no
identificar qual o | protdtipo.
requisito
funcional do Exemplo:
cliente que o - . L .
e que o Requisito funcional: Solicitagdo de Agendamento de Veiculos
protdtipo esta —
relacionado. QO X} Gmr ) €
Editar ] [MNovo i ] | Concelor ]|

\\ z
TI12. Eu ndo Sugestao:
consigo Criar um campo para identificar o requisito ndo-funcional relacionado ao prototipo.

identificar qual o
requisito ndo-
funcional do

Exemplo:

Requisito ndo-funcional: o tempo de resposta maximo de uma operacao

cliente que o . ‘rio d de s d
prototipo est no sistema para um usudrio deve ser de 5 segundos
relacionado.
A Web Page

QA X (s ) @

— Pesquisa

5 e | mm ae

002 23/04/2017 03:00h FAPEAM Maria Souza

Editar ] [Novo ] [ cancelar 1
\\ Z

TI13. Eu ndo Sugestao:
consigo Criar um campo para identificar o objetivo da funcionalidade no protétipo.

identificar qual o
objetivo da
funcionalidade
para o cliente.

Exemplo:

Objetivo da funcionalidade: Auxiliar o cliente no agendamento de nova
consulta

A Web Page

anQ http:/7 ]@

— Pesquisa

Agendamento
001

Data
02/03/2017

Hora
14:00h

Local Destino
SEMED

Funciondrio
Jorge Silva

002 2310412017 09:00h FAPEAM Maria Souza

1
[Editer ] [ Novo

] | Cancelar 1

AN

X




Problema Sugestao para melhoria do Prototipo

TIl4. Eu ndo Sugestao:

consigo Criar um campo para identificar o papel que ird executar a funcionalidade no
identificar qual o | protdtipo.

Papel/quem € o

responsavel por | Exemplo:

executar a
funcionalidade.

Responsavel por executar a funcionalidade: Médico

<:] (:> 4 Q hit /7

A Web Page

) @ )

— Pesquisa

Consul

ltar

Agendamento
001

002

Data
02/03/2017

2310412017

Hora
14:00h

09:00h

Local Destino
SEMED

FAPEAM

Funciondrio

Jorge Silva

Maria Souza

[Editer ]

Novo ] | cancelar

N

TI15. Eu ndo
consigo
identificar qual o
cenario
alternativo no
protétipo

Sugestao:

Criar um campo nos critérios de aceitacao para identificar o(s) cenario(s) alternativo(s)

X

da funcionalidade representada no protétipo.

Exemplo:

A Web Page

Q> X for

— Pesquisa

Consultar

Agendamento
001

002

Data

02/03/2017

23/04/2017

Hora

14:00h SEMED

09:00h FAPEAM

Local Destino

Funciondrio

Jorge Silva

Maria Souza

Editar

Critérios de aceitacao
Cenérios alternativos:
A1l — Selecionar op¢ao Cancelar
Agendamento
1. O usuario seleciona um item da
lista e a opgao “Cancelar
Agendamento”;
2. O sistema vai para a tela de
“Cancelar Agendamento”;

TI16. Eu ndo
consigo
identificar quais
0S caminhos de
tratamento de
€rro no
prototipo

Sugestao:

Criar um campo nos critérios de aceitagdo para identificar o(s) cenario(s) de
excecao(des) da funcionalidade representada no prototipo.

Exemplo:
e Critérios de aceitagédo
C]EDXQ(MW ﬁ@ s = ,.,9-
— Cenario de excecao:
v i [T T)* E1 - Campos obrigatério para
Nome C 1* agendamento
:: : 1. O sistema verifica que os campos
C ] obrigatorios do cadastro de
oo [ I*% N agendamento ndo foram preenchidos
nderego Destino L It 'b MSG002
b o e e e exibe uma mensagem .
Cancelor
L4




Problema Sugestao para melhoria do Prototipo

TI17. Eundo Sugestéo:
consigo Criar um campo para identificar as regras de negdcio que devem ser desenvolvidas no
identificar as prototipo.
regras de
negadcio Exemplo:
(restrigoes/ T
premissas)
necessarias para U
o funcionamento s ]
o [ 1
do prototipo C —
[ ]
nderecs Ongem |_ |
ndereco Desting L I
e [ et ] romems [ ]
N~ &

E MSG1

O ogendamento i salve com

ann
Para coda novo ogendamenta o S1atus sert
“Abarto” @ 08 dodos do agandomento s&
poderdo ser alterados enquanto estiver com
aste stotus,

sucessol

TI8. Eundo sei | Sugestéo:
qual os valores | Criar um campo nos critérios de aceitagao identificando os valores que devem ser
que devem ser | preenchidos no campo na tela.

pré-
preenchidos nos | Exemplo:
campos de tela A Vieb Poge Critérios de aceitacio
A X Ger &
Solcitar Agendamento Valores pré-preenchidos:
Nore o oo oo an oronin avos™ M Nome do funcionario: lista de
Nome * funcionarios ativos da empresa.

*

Endere¢o Origem

L L L L L

»*

Endere¢o Destino

F Doto Hora saida: * Hora retomne: *

14

4
T19. Eundo sei | Sugestéo:
quais as Criar um campo para identificar as mensagens que devem ser desenvolvidas no
descrigoes das protdtipo ou criar um campo nos critérios de aceitagdo identificando as mensagens.
mensagens que
devem ser Exemplo:
apresentadas

para o usuario.




Problema

Sugestao para melhoria do Prototipo

e Critérios de
QD XQ () o~
aceitacao

. H Mensagens:
Nome passageiro I I M SGOO 1 :
| ] o -
| — Operacao
[
[
[

— realizada com
' sucesso!”
MSG002: “E
necessario
preencher os
campos
obrigatorio”.

Enderego Origem

Enderego Destino

O agendamento foi salvo cor
sucessol

T110. Eunao
sei qual os
campos da tela
do caso de uso
sao obrigatorios

Sugestao:

Criar um identificador no prot6tipo para destacar qual dos campos sdo obrigatorios
preencher ou criar um campo nos critérios de aceitacao identificando os campos
obrigatorios.

Exemplo:
A Web Poge Critérios de aceitacao
QO X} (er ) @& ) Campos obrigatorios:
Solicitar Agendamento tOdOS OS CampOS Sﬁo

Nome do funciondrio |hsta de funcionérios ativos _]v * Obrlgatérlos'
Nome I_ *

L

L

Enderego Origem L

]
]
L ]
]
Enderego Destino L I

F Data E* Hora saida: * Hora retorne:

*
k} -~
*

TI11.0
prototipo precisa
de condicGes
finais depois de
ser executado,
mas ndo sei qual
é.

Sugestéo:
Criar um campo nos critérios de aceitacao sobre a pos-condi¢do de execucao da
funcionalidade que o protétipo esta representando.

Enderego Origem [

Enderego Destino [

Exemplo:
e Critérios de aceitacao
QO X Emr — - Pés-condicdo: Agendamento do
Sslciar Agendamarts veiculo realizado com sucesso na
e e :j”””"“ _": data e hora alocado no sistema.
C ]
C ]
C ]
]
]

[ ooe [T rowsase ] mosreome [ ]

=2
AN z




Problema

Sugestao para melhoria do Prototipo

TI12e TI13. Eu
ndo sei como € 0
nome dos
botoes, nomes
de campos,
quais os
componentes
utilizar no
desenvolvimento
do sistema

Sugestao:
O prototipo deve possuir todos os campos e formatos de campos para identificar
elementos que devem compor a tela.

Enderego Origem I_

Enderego Destino L

Exemplo:
A Web Page
e E> X Q (heer7 ) @ )
Solicitar Agendamento

Neme do funciondrio | ComboBox j v]
Nome p g I_ I
L ]

L ]

L ]

]

]

Data: H Hora saida : Hera retorne: :

a3 =23
\

TI14. Eu ndo
consigo
identificar qual o
tamanho dos
campos do
layout de tela.

Sugestao:
Criar um campo para identificar a quantidade de caracteres que ser inserido em
determinados campos da tela ou criar um campo nos critérios de aceita¢ao

identificando os tamanhos.

Exemplo:
A Web Page
a E> X Q (huep7 | @
Solicitar Agendamento
Nome do funcionério | lista de funcionarios ativos _‘v] *
Nome L I *
C |
C ]
C ]
]

Enderego Origem L

Enderego Destino L

Enderego: 70

beta[ 77 ) " Hor soida [G550 |

Salvar

X *
Hera retorno: | 00:00

caracteres

Cancelar

Critérios de aceitacao

Tamanho de campos:

Endereco origem: méaximo de 70
caracteres.




Problema

Sugestao para melhoria do Prototipo

TI15. Eu ndo
consigo
identificar qual o
padrio de
preenchimento
(mascara) que
os campos da
tela precisam.

Sugestao:

Colocar no prototipo o padréo (mascara) dos campos que devem ser reenchido ou

criar um campo nos critérios de aceitacao identificando os padrdes.

Exemplo:
A Web Poge Critérios de aceitacao
QO X} (er ) @ | | Mascaras:
Solcitar Agendamento Hora da saida: 00:00.
Nome co funciondee (1o 3 oo aivor — Data: 00/00/0000.

]t
Nome p iro I_ I*

]

]

L
L
I_

Enderego Origem

Enderego Destino

A OHO saida 00 00 ra retorno: 00 00

Salvar Cancelar

TI16. Eu nao sei
qual os campos
que devem ser
habilitados ou
desabilitados na
tela

Sugestao:

Criar um campo para identificar a regra para habilitar ou desabilitar determinado

campo na tela ou nos critérios de aceitacdo.

Exemplo:
A Web Page
A0 X} Gz ) &
— Pesquisa
Agendamento Data Hora Local Destino Funciendrio
001 02/03/2017 14:00h SEMED Jorge Silva
002 23/04/2017 09:00h FAPEAM Maria Souza
S I | Novo Agendmenlol | Cancelar agendamento I
Desabilitado: Defaul .Y
Habilitar: Quando ¢ \ P

selecionar um
agendamento

Critérios de aceitacao

Habilitado/Desabilitado

Botao “Editar agendamento”
Desabilitado por default

Habilitado quando selecionar um agendamento




Problema Sugestao para melhoria do Prototipo

TI17.0 Sugestao:

prototipo possui | Indicar com setas qual a diregdo de uma tela para outra para identificar a navegagao
varias telas, mas | entre as telas, dialogos e mensagens. Ou criar links entre as telas.

eu ndo sei como

ir de uma tela Exemplo:
para outra.
~ Requisito: Soliitar agendamento de veiculos
(navegacio) Y= Yy
QO X G O e nd S c—
Solicitar Agendamento
Nome do funciondrio IW,,DBQ, j,l
Nome passageiro ‘]
- ,
'Agendamento Dota Hora Locdl Destino [Funciondrio L ]
001 02/03/2017 1400h  [SEMED Jorge Siva
002 2310412017 0300h  |FAPEAM Maria Sowza L— —
Endereco Origem L ]
[ Agmiomend] [Tow Fomiomeric][omea spmiamod B ]
/\ L4 ’Dua g Horusa‘»oaD mareme
[ \ \ 4

RNt

Para coda novo agendamento o status serd
*Aberto" e os dodos do ogendamento sd

poderdo ser alterados enquanto estiver com

este stotus,




6. ReComP — Protdtipo — Testador

a) TAX_ Prot_ Testador

ReComP - TAX

Tipo Especificagdo: Protétipo

Perfil: Testador

1 - Quanto aos Protétipos utilizados para o desenvolvimento de sua atividade.

Campos do protétipo

Vocé tem dificuldade em
identificar as informac6es

Essa informagéo é
necessaria para

abaixo na especificacdo? VOCE?
. Em alguns " . .
Sim 9 Nao Sim Nao
casos

Com relacéo ao contetido do prot6tipo para a criacdo dos casos de teste do sistema.

TX1. Requisito funcional do cliente @

TX2. Requisitos ndo-funcionais @

TX3. Objetivo da funcionalidade @

TX4. Papel/quem € o responsével por executar a
funcionalidade @

TXB5. Cenérios alternativos (escolhas que o usuario podera
fazer na execucgdo de uma funcionalidade — Fluxo alternativo

0

TX6. Cenarios de tratamento de erro ou resolucédo de
problemas (Fluxo de exce¢do) que impedem o andamento do

fluxo @

TX7. Condigdes finais depois da funcionalidade ser executada
(pés-condicio) @

TX8. Dependéncias com outros prot6tipos 0

TX9. Regras de negdcio (restri¢des/premissas) 0

TX10. Informagdes de mensagens que devem ser apresentadas
a0 usuario @

TX11. Obrigatoriedade de preenchimento dos campos da tela
(campos obrigatorios) o

Com relacdo a apresentacdo (Layout de interface) para a cr

iacdo dos casos de teste do sistema.

TX12. Informagdes de layout de tela (nome de botBes, nomes
de campos, etc...) @

TX13. Tipos dos campos do layout de tela (“combo box",

nn

"lista", "caixa de selegdo", “tabela”, etc) (1]




TX14. Padréo que deve ser preenchido os campos da tela
(méascaras de campos) @

TX15. Campos que devem aparecer habilitado ou desabilitado
[T

TX16. Tamanho dos campos do layout de tela ©

TX17. Valores que devem ser preenchidos nos campos de tela
("combo box", "lista", "caixa de selecdo", “tabela”, etc) o

Com relacéo a navegacao para a criacdo dos casos de teste do sistema.

TX18. Regras de navegagdo entre telas o

2 — Alguma informacdo acima é apresentada em outro artefato? Qual artefato?

3 — Falta alguma informacdo na documentacdo (que Ihe ajudaria em suas atividades)?

b) TAI Prot_ Testador

— Pesquisa

Consultar

Agendamento Data Hora Local Destino Funcionério
001 02r03/2017 14:00h SEMED Jorge Silva

002 23/04/2017 09:00h FAPEAM Maria Souza

[Editer ] | Novo ] [ cencelar
X

AN

~

ReComP - TAI
Tipo Especificagdo: Protétipo Perfil: Testadores
Problema Sugestio para melhoria do Prototipo
TI1. Eu ndo Sugestao:
consigo Criar um campo para identificar o(s) requisito(s) funcional(ais) relacionado(s) no protétipo.
identificar qual o
requisito Exemplo:
funcional do Requisito funcional: Solicitacdo de Agendamento de Veiculos
cliente que o —
protétipo esta QO X @r 1@
relacionado.




Problema

Sugestao para melhoria do Prototipo

TI2. Eu ndo
consigo
identificar qual o
requisito néo-
funcional do
cliente que o
protdtipo esta
relacionado.

Sugestao:
Criar um campo para identificar o requisito ndo-funcional relacionado ao protétipo.

Exemplo:

Requisito ndo-funcional: o tempo de resposta maximo de uma operacao
no sistema para um usudrio deve ser de 5 segundos

Q0 X Gor ) @&
— Pesquisa
Agendamento Data Hora Local Destino Funciondrio
001 02/03/2017 14.00h SEMED Jorge Silva
002 23/04/2017 09:00h FAPEAM Maria Souza
Editar ] [Nowo ] [ cancelar 1
\\ Z
TI3. Eu ndo Sugestao:
consigo Criar um campo para identificar o objetivo da funcionalidade no protétipo.

identificar qual o
objetivo da
funcionalidade
para o cliente.

Exemplo:

Objetivo da funcionalidade: Auxiliar o cliente no agendamento de

A Web Page
A0 X} (s ) €D
— Pesquisa
Agendamento Data Hera Local Destino Funciondério
001 02/03/2017 14:00h SEMED Jorge Silva
002 23/04/2017 09:00h FAPEAM Maria Souza
Editar ] [Novo 1 [ cancelar 1
N\ v
TI14. Eu ndo Sugestao:
consigo Criar um campo para identificar o papel que ird executar a funcionalidade no protétipo.

identificar qual o
Papel/quem é o
responsavel por
executar a

funcionalidade.

Exemplo:

Responsavel por executar a funcionalidade: Médico

A Web Page

QD XQ o)

—Pesquisa

‘Agendamento Data Hora Local Destine Funcionario

001 02/03/2017 14.00h SEMED Jorge Silva

002 23/04/2017 0300h  [FAPEAM Maria Souza

Editar ] [Novo ] [ cancelor 1

\ L4

~




Problema

Sugestao para melhoria do Prototipo

TI5. Eu ndo
consigo
identificar qual o
cenario
alternativo no
protdtipo

Sugestao:
Criar um campo nos critérios de aceitacéo para identificar o(s) cenario(s) alternativo(s) da
funcionalidade representada no prototipo.

Exemplo:

Critérios de aceitacao
Cenarios alternativos:
Al — Selecionar opgdo Cancelar
Agendamento
1. O usuério seleciona um item da
lista e a opgao “Cancelar
Agendamento”;
2. O sistema vai para a tela de
“Cancelar Agendamento”;

A Web Page

4Q C> X Q hitp./

—Pesquisa

Consultar

Agendamento Data Hera
001 02/03/2017 14:00h SEMED

Local Destine Funcionério

Jorge Silva

002 23/0472017 09:00h FAPEAM Maria Seuza

[Editar ] [ Novo ] | cancelar ]
=

AN 7

~

TI16. Eu ndo
consigo
identificar quais
0s caminhos de
tratamento de
erro no protoétipo

Sugestao:
Criar um campo nos critérios de aceitacao para identificar o(s) cenario(s) de exce¢do(Ges) da
funcionalidade representada no prototipo.

Exemplo:

R I Crit(,érios de aceitflgéo

i Cenéario de excegao:
et hamdemento E1 - Campos obrigatério para

:“"‘ed" f‘-‘""“.‘”Am |hsm de funciondrios ativos jv]: agendameﬂto
= } 1. O sistema verifica que os campos
C ] obrigatorios do cadastro de
L agendamento nao foram preenchidos e

Endereco Origem L

exibe uma mensagem MSGO002.

Enderego Deatino [~

]

It

I"% 7]
O e | M e ]

Salvar Cancelar

TI7. O prototipo
precisa de
condigdes finais
depois de ser
executado, mas
ndo sei qual é.

Sugestao:
Criar um campo nos critérios de aceitacao sobre a pds-condicdo de execucdo da funcionalidade
que o prototipo esta representando.

Exemplo:
* o P Critérios de aceitacao
X o . s N
QO XG ) €0 Pés-condicdo: Agendamento do
Yok gy veiculo realizado com sucesso na data e
——— 1 hora alocado no sistema.
wsrns | ;
[ ]
[ 1
| 1]

Dy Dr g

L 1
e —
Cata Em '-:-.l:.f.!:l '\..-_'.'..-{:!

s [ e |
i




Problema

Sugestao para melhoria do Prototipo

TI18. Eu ndo
consigo
identificar se tem
prototipo
relacionados.

Sugestéo:
Criar um campo para identificar os protdtipos relacionados e criar a rastreabilidade entre eles.

Exemplo:

Protétipo relacionado: Consultar agendamentos

A Web Page

QO X} Ger - W

Solicitar Agendamento

Nome do funcionério [ComboBox lv]

Nome passogeiro I

]
| |
L ]

]

]

|

[

Enderego Origem l

Enderego Destino l

o 88 e[ e [




Problema Sugestao para melhoria do Prototipo
T19. Eu nédo Sugestéo:
consigo Criar um campo no protdtipo ou nos critérios de aceitacdo para identificar as regras de negécio

identificar as
regras de negocio

gue devem ser desenvolvidas.

(restricGes/ Exemplo:
premissas)
necessarias para o T Critérios de aceitacdo
funcionamento do QOXQED 1O Regras de negécio:
protdtipo R R R1 — A listagem deve
e —1 ser apresentada na
i— jl ordem da data dos
I ] cadastros mais recentes
o t : para 0s mais antigos;
R2 — O agendamento do
s el e mesmo vgl’culo néo
podera ser efetuado para
— ¢ a mesma data e hora:
= ol
= J R
TI110. Eundo sei | Sugestao:

quais as
descricOes das
mensagens que
devem ser
apresentadas para
0 usuario.

Criar um campo para identificar as mensagens que devem ser desenvolvidas no prot6tipo ou

criar um campo nos critérios de aceitacao identificando as mensagens.

Exemplo:

A Web Page

QD X or

Solicitar Agendamento

Nome do funciondrio [ComboBox I-]

Nome passogeis [

Enderego Origem

O agendamenta foi salvo com
sucessol P

a
“Aberto”

ANY

la novo agendamento o status serd

= 08 dados do ogendemento &

poderdo ser alterados enquanto estiver com

aste status;

Critérios de
aceitacéo
Mensagens:
MSGO001:
“Operagdo realizada
com sucesso!”
MSG002: “E
necessario preencher
0S campos
obrigatorio”.




Problema

Sugestao para melhoria do Prototipo

TI11. Eu ndo sei
qual os campos
da tela do caso de
uso séo
obrigatérios

Sugestao:
Criar um identificador no prot6tipo para destacar qual dos campos s&o obrigatérios preencher
ou criar um campo nos critérios de aceitacdo identificando os campos obrigatorios.

Exemplo:
T Critérios de aceitacdo
QA X{ o )@ ) Campos obrigatorios: todos
. 0S campos S&o obrigatorios.
Solicitar Agendamento
Nome do funcienério | lista de funciondrios ativos jv *
Nome p i I_ *
L ]
L ]
L ]
Enderego Origem I_ I *
Enderego Destino I_ I * ~
F Data E‘ Hora saida: * Hora retorno: *
L

TI12e TI113. Eu
nao sei como é o
nome dos botdes,
nomes de
campos, quais 0s
componentes
utilizar no
desenvolvimento
do sistema

Sugestao:
O protétipo deve possuir todos os campos e formatos de campos para identificar elementos que
devem compor a tela.

Endere¢o Origem L

Exemplo:
A Web Page
‘e E> X Q (hwr ) @ )
Solicitar Agendamento

Nome do funciondrio | ComboBox _‘ -]
Nome passageiro I_ I
L ]

L ]

L ]

]

]

Enderego Destino L

W Data: E Hora saida : Hera retorne: :




Problema

Sugestao para melhoria do Prototipo

TI14. Eu ndo
consigo
identificar qual o
padréo de
preenchimento
(méscara) que 0s
campos da tela
precisam.

Sugestao:
Colocar no protétipo o padrédo (méascara) dos campos que devem ser reenchido ou criar um
campo nos critérios de aceitagdo identificando os padrdes.

Exemplo:
s Critérios de aceitacao
Q0 X{ ) @ )| | Méscaras:
Solicitar Agendamento Hora da Sal’da: 0000
Data: 00/00/0000.
Nome do funciondrio | lista de funciondrios atives jv] *
Nome p iro I_ I *
L ]
L ]
L ]
Enderego Origem I_ I *
Endereco Destino I_ I * =~
F Data ﬁk Hor saida * ra retorno: *
L4

TI115. Eu ndo sei
qual os campos
gue devem ser
habilitados ou
desabilitados na
tela

Sugestéo:
Criar um campo para identificar a regra para habilitar ou desabilitar determinado campo na tela
ou nos critérios de aceitagao.

Exemplo:
A Web Page
LA X} s ) @
— Pesquisa
Agendamento Data Hora Local Destino Funcionério
001 02/03/2017 14:00h SEMED Jorge Silva
002 23/04/2017 09:00h FAPEAM Maria Souza
- I | Novo Agendamenlol | Cancelar agendamento I
Desabilitado: Default X
Habilitar: Quando \ P

selecionar um
agendamento




Problema

Sugestao para melhoria do Prototipo

TI116. Eu ndo
consigo
identificar qual o
tamanho dos
campos do layout
de tela.

Sugestao:
Criar um campo para identificar a quantidade de caracteres que ser inserido em determinados
campos da tela ou criar um campo nos critérios de aceitacdo identificando os tamanhos.

Exemplo:

Critérios de aceitacao

'A Web Poge
4Q Q X {} (htto7

— Tamanho de campos:
Nome do funciondrio |ngmd:::j::::‘::m ] ]* Enderego Origem méXImO de 70
= . caracteres.
C
C

Endereco Origem L

]
]
L ]
]
I Enderego: 70
caracteres

*
Enderago Destno [ t% ~
Jp oo 7T " ore sice[0000 ] bora reterme: [G050 | *

Salvar Cancelar

TI17. Eu ndo sei
qual os valores
que devem ser
pré-preenchidos
nos campos de
tela

Sugestéo:
Criar um campo nos critérios de aceitacao identificando os valores que devem ser preenchidos
no campo na tela.

Exemplo:
7 Vet Paoe Critérios de aceitacao
O Q X Q (Fiter7 — )@ )
Solcitor Apendomento Valores pré-preenchidos:
Norme do hciondrio [ Te T s H* Nome d,o_funci_onério: lista de
Nome * funcionérios ativos da empresa.

Enderego Origem

|
|
[
L
[
Endereso Destino [

F Doto Hora saida * Hora retorne: *

T118. O protétipo
possui varias
telas, mas eu ndo
sei como ir de
uma tela para
outra.
(navegacéo)

Sugestao:
Indicar com setas qual a direcdo de uma tela para outra para identificar a navegacéo entre as
telas, didlogos e mensagens.

Exemplo:




Problema

Sugestao para melhoria do Prototipo

Requisito: Solicitar agendamento de veiculos

A Web Poge.

o D X G | ()

D)

A Web Poge
(el d S c— D

=P

‘Agendaments _ [Data [Foa  [LocaDestno  [Funciendrio
001 02031207 [1400n  [sevED Jorge Siva
002 230420 [0a00n  |FAPEAM Mario Souza
Editor ento] [Nowo ato] [ Cancelor ]
T

N

Y

Ne 27

Solicitar Agendomento
Nome & i [Conbobon 5
= ]
[ |
L 1
L ]
Enderego Origem l
Endereco Destino l j
- Data g MmsaidaD mm\mD

NS

M

MSG1

0 ogendamento foi salvo com

sucesso!

RNt
Para cada novo agendamento o status serd
“Aberto” e os dodos do agendamento sd

poderdo ser alterados enquanto estiver com

este status;




